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บทคัดย่อ 

 

บทควำมวิชำกำร เรื่อง “กำรตรวจสอบภำยในกับกำรเพ่ิมมูลค่ำให้ส ำนักงำนพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิม
พระเกียรติพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว (องค์กำรมหำชน)” เป็นกำรสื่อสำรให้ควำมเชื่อมั่นต่อหน่วยงำนว่ำ
กำรตรวจสอบภำยใน จะด ำเนินไปด้วยควำมเที่ยงธรรมซึ่งเป็นกำรสร้ำงมูลค่ำเพ่ิม (Add Value) ให้กับ
หน่วยงำนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือให้หน่วยงำนสำมำรถปรับปรุงกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลมำกยิ่งขึ้น ซึ่งกำรตรวจสอบภำยใน จะด ำเนินงำนในรูปแบบของกำรให้ค ำปรึกษำแนะน ำหรือกำร
รำยงำนเป็นลำยลักษณ์อักษรหรืออ่ืน ๆ ที่เห็นสมควร โดยควำมมุ่งมั่นที่จะให้กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
สำมำรถบรรลุเป้ำหมำยตำมที่วำงไว้ และเป็นไปตำมควำมคำดหวังของผู้บริหำรที่มีต่อหน่วยงำนตรวจสอบ
ภำยในของส ำนักงำน 

กำรตรวจสอบภำยใน โดยผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในด้วยกิจกรรมให้ควำมเชื่อม่ัน 
(Assurance Service) และกิจกรรมกำรให้ค ำปรึกษำ (Consulting Service) อย่ำงมีควำมเป็นอิสระ เป็น
หลักประกันกำรประเมินประสิทธิภำพกำรด ำเนินกำรและประสิทธิผลของกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ไม่ว่ำ
จะเป็นด้ำนบริหำรหรือด้ำนกำรเงินก่อนน ำเสนอต่อผู้บริหำร คณะกรรมกำรของหน่วยงำนได้รับทรำบ เพ่ือ
น ำไปปรับปรุงกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนให้บรรลุเป้ำหมำย รวมถึงวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ กำรบริหำรและใช้
ทรัพยำกรต่ำง ๆ ที่มีให้คุ้มค่ำเกิดประโยชน์สูงสุด ลดข้อผิดพลำดต่ำง ๆ อีกทั้งกำรตรวจสอบภำยในที่มีคุณภำพ 
เชื่อถือได้ ยังสำมำรถลดควำมเสี่ยงต่ำง ๆ จำกกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนได้ในระดับหนึ่ง 
 
ค าส าคัญ: กำรตรวจสอบภำยใน กำรเพิ่มมูลค่ำ พิพิธภัณฑ์ 
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ABSTRACT 
 

 Academic article titled “Internal Auditing to Add Value for The Golden jubilee Museum 
of Agriculture Office (Public Organization)” is a communication to assure the organization that 
the internal audit will proceed with fairness, which creates added value to the agency and 
those involved. To enable the agency to improve its operations to be more efficient and 
effective. The internal audit will be conducted in the form of consulting, advice or written 
reporting or otherwise as it deems appropriate. with the determination to ensure that the 
operations of the agency can achieve the goals as set and in accordance with the expectations 
of the management towards the internal audit unit of the office. 

Internal audit the internal auditors perform internal audits independently through 
assurance services and consulting services. It is a guarantee to assess the operational efficiency 
and effectiveness of the agency's operations. whether in management or finance before 
presenting to the management, the agency's committee was informed. To improve the 
operations of the agency to achieve the goals and objectives set. Management and use of 
various resources that are worthwhile for maximum benefit. Moreover, the quality and reliable 
internal audit can also reduce various risks from the operation of the unit to a certain extent. 

 
Keyword: Internal Auditing, Add Value, Museum  
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1. บทน า 
ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งก้ำวข้ำมผ่ำนจำกโลกปฏิวัติอุตสำหกรรมยุคเก่ำไปสู่โลกดิจิตอล ท ำให้ควำม

ต้องกำรของตลำดแรงงำนเปลี่ยนไป ทักษะต่ำง ๆ ที่เป็นกำรท ำซ้ ำ ๆ ( routine-work) ไม่เพียงพออีกต่อไป 
(วิชญะ น้อยมำลำ, 2564) อีกทั้งต้องอำศัยควำมก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นปัจจัยส ำคัญที่เกิดจำก
กำรเปลี่ยนแปลงด้ำนสังคมและเศรษฐกิจอย่ำงก้ำวกระโดด จึงปฏิเสธไม่ได้ว่ำวิถีกำรด ำรงชีวิตควำมเป็นอยู่ใน
ปัจจุบันได้รับผลกระทบและจ ำเป็นต้องมีกำรปรับเปลี่ยนให้ทันต่อสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว 
ในช่วงปี 2563-2565 พบว่ำประเทศไทยเป็นหนึ่งในหลำยประเทศที่ได้รับผลกระทบขั้นรุนแรงจำกกำรแพร่
ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) ทั่วโลก โดยในปี 2564 ธนำคำรแห่งประเทศไทยได้
ประมำณกำรถึงกำรระบำดระลอกที่สองของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) ทั่วโลก ซึ่งจะกระทบ
แรงงำน จ ำนวน 4,700,000 คน  โดยในจ ำนวนนี้ 1,100,000 คน มีควำมเสี่ยงว่ำงงำน และอีก 3,600,000 คน 
มีควำมเสี่ยงที่รำยได้จะลดลงอย่ำงมำก ซึ่งส่วนหนึ่งอำจส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจกำรเงินของทั่วโลก โดย
ในระดับภูมิภำคเอเชียนั้น คำดว่ำ สถำนกำรณ์นี้จะท ำให้ GDP ภำพรวมของเอเชียลดต่ ำลงมำกกว่ำที่เคย
เกิดข้ึนในอดีต ดังภำพที่ 1  
 

 
 
ภาพที่ 1 แสดง GDP ภำพรวมของทวีปเอเชียที่ลดลง 
ที่มำ: International Monetary Fund, 2020 
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ส ำหรับในประเทศไทยมีส ำนักงำนพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว 
(องค์กำรมหำชน) เป็นหนึ่งในองค์กำรมหำชน ในฐำนะพิพิธภัณฑ์ชั้นน ำแห่งกำรเรียนรู้พระเกียรติคุณและพระ
อัจฉริยภำพของกษัตริย์เกษตร และเป็นศูนย์กลำงกำรเรียนรู้หลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง นวัตกรรมด้ำน
กำรเกษตรของประเทศ ซึ่งได้รับผลกระทบจำกกำรระบำดระลอกที่สองของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 
(COVID-19) จนท ำให้รำยได้ลดลงกว่ำร้อยละ 50 ในปี 2564 (ส ำนักงำนพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติ
พระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว (องค์กำรมหำชน), 2565) ท ำให้กำรตรวจสอบภำยในต้องสร้ำงหลักประกันของ
องค์กรในด้ำนกำรประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภำพของระบบกำรควบคุมภำยในที่เหมำะสม ทั้งในด้ำน
กำรเงินและกำรบริหำรงำน เพ่ือส่งเสริมกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยขององค์กร โดยกำร
เสนอรำยงำนเกี่ยวกับกิจกรรมกำรเพ่ิมมูลค่ำขององค์กร รวมทั้งกำรเป็นผู้ให้ค ำปรึกษำกับฝ่ำยบริหำรในกำร
ปรับปรุงประสิทธิภำพกำรท ำงำนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล และดูแลให้มีกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ 
ซึ่งกำรตรวจสอบภำยในมีส่วนผลักดันควำมส ำเร็จ (ฝ่ำยตรวจสอบภำยใน ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับ
กิจกำรพลังงำน, 2565)  

มำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ ให้ค ำนิยำม กำรตรวจสอบภำยใน  ไว้ว่ำ 
“กิจกรรมกำรให้ควำมเชื่อมั่นและกำรให้ค ำปรึกษำอย่ำงเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ ซึ่งจัดให้มีขึ้นเพ่ือเพ่ิมคุณค่ำ
และปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนของรัฐให้ดีขึ้น และจะช่วยให้หน่ำยงำนของรัฐบรรลุถึงเป้ำหมำยและ
วัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้ด้วยกำรประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง  กำร
ควบคุมและกำรก ำกับดูแลอย่ำงเป็นระบบ” และกำรสร้ำงคุณค่ำเพ่ิม (Add Value) อำจด ำเนินกำรในรูปแบบ
ของกำรให้ค ำปรึกษำแนะน ำ หรือกำรรำยงำนเป็นลำยลักษณ์อักษรหรืออ่ืน ๆ ที่เห็นสมควร เพ่ือให้กำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนของรัฐสำมำรถบรรลุเป้ำหมำยตำมที่วำงไว้ (กระทรวงกำรคลัง, 2561) จะเห็นได้ว่ำ
กำรตรวจสอบภำยในจึงมิใช่กำรตรวจเพ่ือจับผิดหรือต ำรวจไล่จับผู้ร้ำย แต่เป็นงำนบริกำรหมอรักษำคนไข้
เพ่ือให้หำยจำกอำกำรเจ็บป่วยนั้น ๆ และมีชีวิตควำมเป็นอยู่ที่ดีข้ึน 

นอกจำกนี้กำรตรวจสอบภำยในยังมีส่วนในกำรพัฒนำงำนให้ทันสมัยและตรงกับควำมต้องกำรและ
วัตถุประสงค์ของฝ่ำยบริหำร ซึ่งฝ่ำยบริหำรเป็นลูกค้ำที่ส ำคัญของงำนตรวจสอบภำยใน (Customer focused) 
เน้นกำรตรวจสอบที่เรียกว่ำ กำรตรวจสอบเพ่ือกำรบริหำร (Management-Oriented Audit) กำรตรวจสอบ
แบบนี้ได้พัฒนำเป็นกำรตรวจสอบเพ่ือเสนอข้อมูลส ำคัญเพ่ือกำรบริหำร ส ำหรับผู้บริหำรใน  กำรวิเครำะห์หรือ
สอบทำนงำน หรือเรื่องส ำคัญที่ผู้บริหำรสนใจ กำรตรวจสอบภำยในเป็นเครื่องมือในกำรก ำกับดูแลกิจกำร โดย
เป้ำหมำยสูงสุดของกำรตรวจสอบภำยในคือ กำรเพ่ิมมูลค่ำและปรับปรุงกำรด ำเนินงำนขององค์กร ไม่ว่ำจะเป็น
ลักษณะของกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน เพ่ิมคุณภำพของสินค้ำและบริกำร (วรำงคนำงค์ สกุลวงศ์ 
และคณะ, 2563) รวมถึงส่งเสริมกำรพัฒนำองค์กรอย่ำงยั่งยืนภำยในหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  

ทั้งนี้  ปัจจัยส ำคัญที่ท ำให้กำรตรวจสอบภำยในส ำนักงำนพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติ
พระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว (องค์กำรมหำชน) น ำไปสู่ควำมส ำเร็จและก่อให้เกิดกำรเพ่ิมมูลค่ำแก่องค์กรได้
นั้น อำจต้องอำศัยปัจจัยแวดล้อมที่หลำกหลำยเข้ำมำมีส่วนช่วยให้เกิดมูลค่ำเพ่ิมและควำมส ำเร็จแก่องค์กร 
ฉะนั้น ผู้ตรวจสอบภำยในหรือผู้ที่ได้รับมอบหมำยให้ปฏิบัติงำนด้ำนกำรตรวจสอบภำยใน จึงมีบทบำทส ำคัญใน
กำรด ำเนินกิจกรรมงำนตรวจสอบภำยในได้อย่ำงมีคุณภำพ เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งในกำรช่วยสนับสนุนให้ส ำนักงำน
พิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบำทสมเด็จพระเจ้ ำอยู่หัว (องค์กำรมหำชน) มีกำรปรับปรุงกำร
ด ำเนินงำนเป็นไปตำมแผนกำรปฏิบัติงำนและบรรลุเป้ำหมำย รวมถึงวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ จึงเป็นที่มำของ
บทควำมวิชำกำรฉบับนี้  
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2. บทบาทการตรวจสอบภายใน 
อดีต: กำรตรวจสอบเพื่อกำรจับผิด (เชิงลบ)  
ปัจจุบัน: กำรตรวจสอบ (Assurance) เพ่ือให้ข้อเสนอแนะต่อผู้รับกำรตรวจสอบ และเป็นที่ปรึกษำ 

(Consultant) ด้ำนระบบกำรควบคุมภำยใน  
อนาคต:  New Ways to Add Value in Expanded Role กำรเ พ่ิมมูลค่ำจำกกำรตรวจสอบ 

(Assurance) และกำรเป็นที่ปรึกษำ (Consultant) ด้ำนระบบกำรควบคุมภำยในทำงธุรกิจ ด้ำนกำรบริหำร
จัดกำร ด้ำนกำรเงิน และด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง  

Competition: เป็นยุคเริ่มแรก เป็นแนวทำงท่ีแสดงถึงควำมพยำยำมต่อสู้กันและกำรปกป้องระหว่ำง
ผู้ตรวจสอบภำยในและผู้รับกำรตรวจสอบต่อสู้กันเพ่ือชัยชนะของตนเองเป็นหลัก ไม่ได้ค ำนึงถึงควำมต้องกำร
ขององค์กร (Striving Together) เป็นกำรแข่งขันกันเอง มีผู้แพ้ ผู้ชนะ มีผู้เปรียบเทียบให้เห็นว่ำ แนวทำงนี้ 
เหมือนกับ 1+1 = 0 (0 คือ ผลลัพธ์ที่องค์กรได้รับ) 

Cooperation: เป็นแนวทำงที่ผู้ตรวจสอบภำยในและผู้รับกำรตรวจสอบ ตระหนักถึงภำระหน้ำที่ซึ่ง
กันและกัน ให้ควำมร่วมมือซึ่งกัน แต่ก็ยังให้ควำมส ำคัญต่อภำระตนเองเป็นหลัก ต่ำงฝ่ำยต่ำงมีภำระหน้ำที่ของ
ตนเองไม่ปะปนกัน แต่สำมำรถท ำงำนร่วมกันได้ (Working Together) เป็นกำรยืนคนละจุด มีกำร “ยอม” กัน
มำกขึ้น รู้จักให้เหตุผล รับฟังกันมำกขึ้น เพ่ือประโยชน์ร่วมกัน เป็นลักษณะ 1+1 = 2 

Collaboration: เป็นลักษณะของกำรสร้ำงสรรค์ร่วมกัน (Creating Together) ท ำงำนเป็นทีม
เดียวกัน เข้ำใจเป้ำหมำยตรงกันเนื่องจำกก ำหนดร่วมกัน อย่ำงไรก็ตำม แนวทำงนี้อำจเป็นอุปสรรคต่อควำม
เป็นอิสระของผู้ตรวจสอบภำยใน แต่ผลกำรตรวจสอบจะเป็นที่ยอมรับและน ำไปสู่กำรปรับปรุงงำนต่ำงกับ
แนวทำงที่สองตรงที่เป็นกำรสร้ำงทีมตรวจสอบที่เป็นทีมเดียวกันระหว่ำงผู้ตรวจสอบภำยในและผู้รับกำร
ตรวจสอบ เป็นลักษณะ 1+1 = 3 คือ องค์กรได้ประโยชน์จำกำรตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภำยใน 

ปัจจัยที่จะน าไปสู่ความส าเร็จในการใช้แนวทาง Collaboration คือ กำรสร้ำงควำมไว้วำงใจ และ
ขจัดควำมหวำดระแวงซึ่งกันและกัน โดยกำรท ำงำนตรวจสอบแบบเปิดเผย บอกให้รู้อย่ำงตรงไปตรงมำ พร้อม
ทั้งอธิบำยวัตถุประสงค์ ประโยชน์ของกำรตรวจสอบให้เข้ำใจ และวำงแผนร่วมกัน เช่น ประเมินควำมเสี่ยง กำร
ควบคุม อธิบำยวิธีกำรตรวจสอบ สรุปวิธีกำรด้วยกัน แจ้งผลกำรทดสอบอย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงใช้ทักษะในกำร
เป็นผู้ฟังที่ดี เป็นพื้นฐำนในกำรท ำงำนเป็นทีมเดียวกัน (เอกชัย อำชำพิพัฒน์, 2559) 

การตรวจสอบภายในมีส่วนผลักดันให้เกิดความส าเร็จ ดังต่อไปนี้ 
1. ส่งเสริมให้เกิดกระบวนกำรก ำกับดูแลที่ดี (Good Governance) และควำมโปร่งใสในกำร

ปฏิบัติงำน (Transparency) ป้องกันกำรประพฤติมิชอบหรือกำรทุจริต และเป็นควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้นจน
ส่งผลให้กำรด ำเนินงำนไม่บรรลุวัตถุประสงค์          

2. ส่งเสริมให้เกิดกำรบันทึกบัญชีและรำยงำนตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ (Accountability and 
Responsibility) ท ำให้องค์กรได้ข้อมูลหรือรำยงำนตำมหน้ำที่รับผิดชอบและเป็นพ้ืนฐำนของหลักควำมโปร่งใส 
(Transparency) และสำมำรถตรวจสอบได้ (Auditability) 

3. ส่ ง เสริมให้ เกิดประสิทธิภำพและประสิทธิผลของกำรปฏิบัติ งำน ( Efficiency and 
Effectiveness of Performance) ขององค์กร เนื่องจำกกำรตรวจสอบภำยในเป็นกำรประเมินวิเครำะห์
เปรียบเทียบข้อมูลทุกด้ำนในกำรปฏิบัติงำน จึงเป็นข้อมูลที่ส ำคัญที่ช่วยปรับปรุงระบบงำนให้สะดวก รัดกุม ลด
ขั้นตอนที่ซ้ ำซ้อน และให้เหมำะสมกับสถำนกำรณ์ตลอดเวลำ ช่วยลดเวลำและค่ำใช้จ่ำย เป็นสื่อกลำงระหว่ำง
ผู้บริหำรและผู้ปฏิบัติงำนในกำรประสำนและลดปัญหำควำมไม่เข้ำใจในนโยบำย 
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4. เป็นมำตรกำรถ่วงดุลแห่งอ ำนำจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้เกิดกำรจัดสรรทรัพยำกร
ขององค์กรเป็นไปอย่ำงเหมำะสมตำมล ำดับควำมส ำคัญเพ่ือให้ได้ผลงำนที่เป็นประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 

5. ให้สัญญำณเตือนภัยล่วงหน้ำ (Warning Signals) ของกำรประพฤติมิชอบหรือกำรทุจริตใน
องค์กรลดโอกำสควำมร้ำยแรงและควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้น รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกำสของควำมส ำเร็จของงำน  
(อรพินท์ รัตนโชติพำนิช, 2560) 

 
3. การตรวจสอบภายในกับการเพิ่มมูลค่า 

เดชำ ศิริสุทธิเดชำ (2564) กล่ำวว่ำ กำรตรวจสอบภำยในเป็นกิจกำรให้ค ำปรึกษำที่เป็นอิสระ และมี
วัตถุประสงค์ซึ่งออกแบบมำเพ่ือเพ่ิมคุณค่ำและปรับปรุงกำรด ำเนินงำนขององค์กร ช่วยให้องค์กรบรรลุ
วัตถุประสงค์โดยน ำวิธีกำรที่เป็นระบบและมีระเบียบวินัยมำใช้ประเมินและปรับปรุงป ระสิทธิภำพของ
กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรควบคุม และกำรก ำกับดูแล สำมำรถนิยำมเกี่ยวกับกำรตรวจสอบภำยในได้
ดังต่อไปนี้  

ความเสี่ยง เป็นสถำนกำรณ์หรือเหตุกำรณ์ท่ีอำจจะเกิดข้ึน และเป็นอุปสรรคต่อกำรบรรลุถึงเป้ำหมำย
ขององค์กร ควำมเสี่ยงสำมำรถวัดได้จำกผลที่จะเกิดขึ้นและโอกำสที่จะเกิดขึ้น 

การควบคุม เป็นกำรกระท ำใด ๆ ก็ตำมที่ฝ่ำยจัดกำร คณะกรรมกำรบริหำรและบุคคลอ่ืนได้ท ำลงไป
เพ่ือส่งเสริมกำรบริหำรควำมเสี่ยง เพ่ิมโอกำสในกำรบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้ำหมำยที่ตั้งไว้ได้ส ำเร็จ ฝ่ำยกำร
จัดกำรมีหน้ำที่วำงแผนจัดองค์กร สั่งกำรและควบคุมให้กำรด ำเนินกำรขององค์กรมีประสิทธิภำพอย่ำงเพียง
พอที่จะให้เกิดหลักประกันอย่ำงสมเหตุสมผลว่ำ องค์กรจะได้รับควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์และเป้ำหมำย
ที่ตั้งไว้ 

กระบวนการก ากับดูแล หรือกระบวนการธรรมาภิบาล เป็นวิธีกำรต่ำง ๆ ที่ใช้โดยตัวแทนของกลุ่มผู้
มีผลประโยชน์ขององค์กร (เช่น ผู้ถือหุ้น เจ้ำหนี้ เป็นต้น) เพ่ือคอยสอดส่องดูแลควำมเสี่ยง และกระบวนกำร
ควบคุมของฝ่ำยจัดกำร  

และส ำหรับกำรตรวจสอบภำยในนั้น สำมำรถแบ่งประเภทของกำรตรวจสอบได้เป็น 6 ประเภท 
ดังต่อไปนี้ 

1. กำรตรวจสอบทำงกำรเงิน (Financial Auditing) เป็นกำรตรวจสอบควำมถูกต้อง และเชื่อถือ
ได้ของข้อมูลและตัวเลขต่ำง ๆ ทำงกำรเงิน กำรบัญชี และรำยงำนทำงกำรเงิน โดยครอบคลุมถึงกำรดูแล
ป้องกัน ทรัพย์สิน และประเมินควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยในของระบบงำนต่ำง ๆ ว่ำมีเพียง
พอที่จะมั่นใจได้ว่ำข้อมูลที่บันทึกในบัญชี รำยงำน ทะเบียน และเอกสำรต่ำง ๆ ถูกต้อง และสำมำรถสอบทำน
ได้ หรือเพียงพอที่จะป้องกันกำรรั่วไหล สูญหำยของทรัพย์สินต่ำง ๆ ได้  

2. กำรตรวจสอบกำรปฏิบัติงำน (Operational Auditing) เป็นกำรตรวจสอบเพ่ือให้มั่นใจว่ำ 
กำรปฏิบัติงำนหรือขั้นตอนกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนต่ำง ๆ ภำยในกิจกำรเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ มี
กำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำและมีประสิทธิผล จนสำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยที่กิจกำรได้ก ำหนด 
ซึ่งวัดจำกตัวชี้วัดที่เหมำะสม ทั้งนี้ต้องค ำนึงถึงควำมเพียงพอ ควำมมีประสทธิภำพของกิจกรรมกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในขององค์กร  

3. กำรตรวจสอบกำรบริหำร (Management Auditing) เป็นกำรตรวจสอบกำรบริหำรงำนด้ำน
ต่ำง ๆ ขององค์กร ว่ำมีระบบกำรบริหำรจัดกำรเกี่ยวกับกำรวำงแผน กำรควบคุม กำรประเมินผลเกี่ยวกับ
กำรงบประมำณ กำรเงิน กำรพัสดุและทรัพย์สิน รวมทั้งกำรบริหำรงำนด้ำนต่ำง ๆ ว่ำเป็นไปอย่ำงเหมำะสม



 

106 Journal of Management Science Nakhon Pathom Rajabhat University Vol.11 No.1 January-June 2024 

 

และสอดคล้องกับภำรกิจขององค์กร รวมทั้งเป็นไปตำมหลักกำรบริหำรงำนและหลักกำรก ำกับดูแลที่ดี (Good 
Governance) ในเรื่องควำมเชื่อถือได้ ควำมรับผิดชอบ ควำมเป็นธรรม และควำมโปร่งใส 

4. กำรตรวจสอบกำรปฏิบัติตำมข้อก ำหนด (Compliance Auditing) เป็นกำรตรวจสอบกำร
ปฏิบัติงำนต่ำง ๆ ขององค์กรว่ำเป็นไปตำมนโยบำย กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ ค ำสั่งที่เกี่ยวข้องที่ก ำหนดทั้ง
จำกภำยนอกและภำยในองค์กร  

กำรตรวจสอบประเภทนี้ อำจจะท ำกำรตรวจสอบโดยเฉพำะ หรือถือเป็นส่วนหนึ่งของกำร
ตรวจสอบทำงกำรเงิน หรือกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติงำน 

5. กำรตรวจสอบระบบงำนสำรสนเทศ (Information System Auditing) เป็นกำรพิสูจน์ควำม
ถูกต้องและเชื่อถือได้ของระบบงำน และข้อมูลที่ได้จำกกำรประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์รวมทั้งระบบ กำร
เข้ำถึงข้อมลูในกำรปรับปรุงแก้ไข และกำรรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูล   

กำรตรวจสอบประเภทนี้ เป็นส่วนหนึ่งของงำนตรวจสอบภำยในเกือบทุกงำนที่น ำระบบ
คอมพิวเตอร์มำใช้ในกำรปฏิบัติงำนไม่ว่ำจะเป็นกำรตรวจสอบทำงกำรเงิน กำรตรวจสอบกำรปฏิบัติงำน หรือ
กำรตรวจสอบกำรบริหำร ผู้ตรวจสอบภำยในจ ำเป็นต้องมีควำมรู้ในระบบงำนสำรสนเทศนี้ เพ่ือให้สำมำรถ
ด ำเนินกำรตรวจสอบได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ กำรตรวจสอบประเภทนี้อำจจ้ำงผู้ตรวจสอบที่มีควำมเชี่ยวชำญ
ทำงคอมพิวเตอร์โดยตรงมำด ำเนินกำรตรวจสอบเนื่องจำกเป็นงำนเทคนิคเฉพำะ 

6. กำรตรวจสอบพิเศษ (Special Auditing) เป็นกำรตรวจสอบในกรณีที่ได้รับมอบหมำยจำก
ฝ่ำยบริหำร หรือกรณีมีกำรทุจริต หรือกำรกระท ำที่ส่อไปในทำงทุจริต ผิดกฎหมำย หรือมีเหตุอันควรสงสัยว่ำ
จะมีกำรกระท ำที่ส่อไปในทำงทุจริตหรือประพฤติมิชอบเกิดขึ้น ซึ่งผู้ตรวจสอบภำยในจะด ำเนินกำรตรวจสอบ
เพ่ือค้นหำสำเหตุ ข้อเท็จจริง ผลเสียหำย หรือผู้รับผิดชอบ พร้อมทั้งเสนอแนะมำตรกำรป้องกัน  

นอกจำกนี้ ยังพบว่ำมีรูปแบบกำรตรวจสอบภำยในแบบบูรณำกำร ( Integrated Audit) ซึ่งอำศัยกำร
ใช้ระบบสำรสนเทศท่ีมีบทบำทมำกขึ้นในกำรด ำเนินธุรกิจในปัจจุบัน ส่งผลให้ผู้ตรวจสอบภำยในต้องศึกษำและ
พัฒนำวิธีกำรตรวจสอบเกี่ยวกับควำมเสี่ยงและกำรควบคุมที่ดีของระบบสำรสนเทศ  อย่ำงไรก็ตำม กำร
ตรวจสอบภำยในในลักษณะดั้งเดิม คือ แยกกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบทั่วไป (Non-IT Audit) ออกจำกกำร
ตรวจสอบภำยในระบบสำรสนเทศ (IT Audit) โดยขำดควำมเข้ำใจในควำมเสี่ยงที่อำจส่งผลกระทบต่อองค์กร
ได้ 

ดังนั้น กำรตรวจสอบโดยมีแนวคิดที่จะบูรณำกำรงำนตรวจสอบภำยในทั่วไปเข้ำกับกำรตรวจสอบ
ระบบสำรสนเทศให้เป็นทีมตรวจสอบเดียวกัน หรือ “Integrated Audit” จึงเป็นแนวคิดที่มีควำมส ำคัญเพ่ิม
มำกขึ้นในปัจจุบัน เนื่องจำกจะท ำให้กำรก ำหนดขอบเขตกำรตรวจสอบครบถ้วนและครอบคลุมควำมเสี่ยงมำก
ยิ่งขึ้น สร้ำงควำมพึงพอใจให้กับผู้รับกำรตรวจสอบ เนื่องจำกลดควำมซ้ ำซ้อนและลดระยะเวลำ ส่งผลให้กำร
ตรวจสอบมีประสิทธิภำพมำกขึ้น (เดชำ ศิริสุทธิเดชำ, 2564)  อย่ำงไรก็ตำมบริษัท ส ำนักงำน เอ.เอ็ม.ที. ออดิท 
จ ำกัด (2565) ได้อธิบำยถึงคุณค่ำในกำรตรวจสอบภำยในและสิ่งที่ผลักดันให้เกิดผลต่ำง ๆ ตำมมำดังต่อไปนี้ 

1. กำรส่งสัญญำณเตือนล่วงหน้ำ หรือ  Warning Signals สัญญำณเตือนที่ว่ำนั้นหมำยถึง 
ตรวจสอบกำรทุจริตหรือควำมประพฤติมิชอบในองค์กร เช่น กำรยักยอกทรัพย์ กำรรับสินบนหรือติดสินบน 
เป็นต้น ซึ่งกำรส่งสัญญำณเตือนนี้จะช่วยลดควำมเสี่ยงและโอกำสที่อำจเป็นเรื่องร้ำยแรงอันมำจำกกำรทุจริต 
อีกท้ังยังช่วยเพิ่มเปอร์เซ็นต์ของกำรท ำงำนส ำเร็จอีกด้วย 

2. กำรให้บริกำรรับตรวจสอบภำยในช่วยส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภำพและประสิทธิผลในเชิง
ปฏิบัติขององค์กร หรือ Efficiency and Effectiveness of Performance เนื่องจำกเครื่องมือในกำร
ตรวจสอบภำยในเป็นระบบกำรคิดแบบประเมิน วิเครำะห์ จำกนั้นจึงน ำข้อมูลทุกอย่ำงที่ได้รับมำเปรียบเทียบ
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กันในด้ำนต่ำง ๆ อย่ำงครอบคลุม กระบวนกำรนี้จึงต้องกระท ำกำรโดยผู้ให้บริกำรรับตรวจสอบภำยในที่มี
ควำมรู้ควำมช ำนำญ จึงจะสำมำรถประเมินผลออกมำได้อย่ำงรวดเร็ ว ถูกต้องแม่นย ำ ซึ่งข้อมูลที่ได้จำกกำร
เปรียบเทียบนี้ สำมำรถน ำไปปรับปรุงกำรด ำเนินกำรขององค์กรให้กระชับ ลดขั้นตอนกำรท ำงำนให้รวดเร็วขึ้น 
ลดภำระค่ำใช้จ่ำย สร้ำงควำมคุ้มค่ำแก่ทรัพยำกร สร้ำงสัมพันธ์อันดีระหว่ำงผู้บริหำรไปจนถึงผู้ปฏิบัติงำน อีก
ทั้งยังเป็นตัวช่วยให้ทุกคนเข้ำใจนโยบำยขององค์กรได้ดียิ่งขึ้น 

3. ช่วยปรับปรุงระบบกำรบันทึกบัญชีและมีควำมรับผิดชอบในกำรรำยงำนตำมหน้ำที่  
หรือ Accountability and Responsibility เป็นกำรท ำให้องค์กรได้รับข้อมูลและรำยงำนตำมหน้ำที่ของแต่ละ
ส่วนได้อย่ำงถูกต้อง มีควำมโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

4. กำรตรวจสอบภำยในเป็นกำรถ่วงดุลแห่งอ ำนำจ หรือ Check and Balance ที่ช่วยส่งเสริมให้
เกิดกำรจัดสรรทรัพยำกรเพ่ือน ำมำใช้งำนอย่ำงคุ้มค่ำ เป็นไปตำมล ำดับ และมีควำมเหมำะสมกับงำน เพ่ือ
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรอย่ำงสูงสุด 

5. ช่วยส่งเสริมให้ เกิดกระบวนกำรก ำกับดูแลที่ดี  หรือ Good Corporate Governance 
นอกจำกนี้ยังมีส่วนในกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินกิจกรรมภำยในองค์กร ป้องกันกำรทุจริต และลด
ควำมเสี่ยงที่ไม่พึงประสงค์ เช่น กำรด ำเนินกำรล้มเหลว ผลของกิจกรรมไม่เป็นไปตำมที่ตั้งเป้ำไว้ เป็นต้น 

กำรตรวจสอบภำยในโดยผู้ตรวจสอบภำยในมืออำชีพ จะช่วยลดข้อผิดพลำดต่ำง ๆ รวมถึงได้รับกำร
ด ำเนินกำรจำกบริกำรรับตรวจสอบภำยในที่มีคุณภำพ เชื่อถือได้ ส่งผลให้กำรสร้ำงเสริมคุณค่ำแก่องค์กรเป็นไป
ตำมเป้ำหมำยที่วำงไว้และยังลดควำมเสี่ยงต่ำง ๆ จำกกำรด ำเนินกิจกรรมขององค์กรอีกด้วย  

 
4. การตรวจสอบภายในของหน่วยงานองค์การมหาชน 
  ควำมตอนหนึ่งจำกพระรำชบัญญัติวินัยกำรเงินกำรคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 20 
เมษำยน 2561 โดยมำตรำ 79 บัญญัติให้ หน่วยงำนของรัฐจัดให้มีกำรตรวจสอบภำยใน กำรควบคุมภำยใน
และกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตำมมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงกำรคลังก ำหนด จึง
ก ำหนดหลักเกณฑ์ว่ำด้วย มำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรตรวจสอบภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. 
2561 ให้หน่วยงำนของรัฐถือปฏิบัติ (กระทรวงกำรคลัง, 2561) “องค์กำรมหำชน” จัดเป็นหน่วยงำนของรัฐ
ประเภทหนึ่ง ตำมข้อ 1(4) ของหลักเกณฑ์นี้ จึงปรับปรุงกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
ซึ่งอำจด ำเนินกำรในรูปแบบของกำรให้ค ำปรึกษำแนะน ำ หรือกำรรำยงำนเป็นลำยลักษณ์อักษรหรืออ่ืน ๆ ที่
เห็นสมควร เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนขององค์กำรมหำชนสำมำรถบรรลุเป้ำหมำยตำมที่วำงไว้ โดยหน่วยงำน
องค์กำรมหำชนจัดแบ่งโครงสร้ำงปรำกฎดัง ภำพที่ 2 
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ภาพที่ 2 แสดงโครงสร้ำงองค์กำรมหำชน 
ดัดแปลงจำก : กองตรวจสอบภำครัฐ กรมบัญชีกลำง, 2565  
 
  กำรก ำหนดมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภำยในใช้เป็น
แนวทำงกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในให้มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล เนื่องจำกกำรตรวจสอบภำยใน
นับว่ำเป็นเครื่องมือหรือผู้ช่วยที่ส ำคัญของผู้บริหำรหน่วยงำนในกำรติดตำมและประเมินกำรปฏิบัติงำนของส่วน
งำนต่ำง ๆ ภำยในหน่วยงำน รวมทั้งกำรเสนอแนะแนวทำงหรือมำตรกำรที่จะท ำให้ผลกำรด ำเนินงำนสำมำรถ
บรรลุผลตำมวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ ซึ่งมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ
นั้น ได้ก ำหนดให้มีควำมสอดคล้องกับกำรปฏิบัติงำนวิชำชีพกำรตรวจสอบภำยใ นระดับสำกล คือ 
มำตรฐำนสำกลกำรปฏิบัติ ง ำนวิชำชีพกำรตรวจสอบภำยใน ( International Standards for The 
Professional Practice of Internal Auditing) ที่ก ำหนดโดยสถำบันผู้ตรวจสอบภำยในของสหรัฐอเมริกำ 
(The Institute of Internal Auditor : IIA) อันจะท ำให้กำรปฏิบัติงำนของผู้ตรวจสอบภำยในของหน่วยงำน
ของรัฐได้รับกำรยอมรับจำกผู้บริหำรและผู้ที่เกี่ยวข้อง (กระทรวงกำรคลัง, 2561) 
 โครงสร้างมาตรฐานการตรวจสอบภายใน ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ มำตรฐำนด้ำนคุณสมบัติ และมำตรฐำน
ด้ำนกำรปฏิบัติงำน ดังนั้น เพ่ือสะดวกต่อกำรท ำควำมเข้ำใจและน ำไปใช้ตลอดจนกำรอ้ำงอิง และปรับปรุง
แก้ไขต่อไป จึงก ำหนดให้มีรหัสตัวเลขก ำกับในแต่ละหัวข้อของมำตรฐำน พร้อมกับค ำอธิบำยถึงกำรน ำ
มำตรฐำนไปใช้ในงำนบริกำรด้ำนให้ควำมเชื่อมั่นและงำนบริกำรด้ำนให้ค ำปรึกษำ ดังต่อไปนี้  
  1. มำตรฐำนด้ำนคุณสมบัติ (Attribute Standards) เป็นมำตรฐำนที่กล่ำวถึงลักษณะ ของหน่วยงำน
และบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนด้ำนกำรตรวจสอบภำยใน โดยเริ่มตั้งแต่รหัสมำตรฐำนที่ 1000 เป็นต้นไป ได้แก่ รหัส
1000: วัตถุประสงค์ อ ำนำจหน้ำที่ และควำมรับผิดชอบ รหัส 1100: ควำมเป็นอิสระ และควำมเที่ยงธรรม 
รหัส 1200: ควำมเชี่ยวชำญและควำมระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชำชีพ และรหัส 1300: กำรประกัน
และกำรปรับปรุงคุณภำพงำน   
  2. มำตรฐำนด้ำนกำรปฏิบัติงำน (Performance Standards) เป็นมำตรฐำนที่กล่ำวถึง ลักษณะของ
งำนและกระบวนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรตรวจสอบภำยใน โดยเริ่มตั้งแต่รหัสมำตรฐำนที่ 2000 เป็นต้นไป 
ได้แก่ รหัส 2000: กำรบริหำรงำนตรวจสอบภำยใน รหัส 2100: ลักษณะของงำนตรวจสอบภำยใน รหัส 2200: 
กำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำน รหัส 2300: กำรปฏิบัติงำน รหัส 2400: กำรรำยงำนผลกำรตรวจสอบ รหัส 2500: 
กำรติดตำมผล และรหัส 2600: กำรยอมรับสภำพควำมเสี่ยงของฝ่ำยบริหำร 
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ทั้งนี้ กำรน ำมำตรฐำนไปใช้ในงำนบริกำรด้ำนให้ควำมเชื่อมั่นและงำนบริกำรด้ำนให้ค ำปรึกษำ จะมีตัวอักษร A 
(Assurance Services) และ C (Consulting Services) ต่อท้ำยเลขรหัสมำตรฐำน ดังต่อไปนี้  
  1. งำนบริกำรด้ำนให้ควำมเชื่อมั่นจะแทนด้วยอักษร A ต่อท้ำยจำกเลขรหัสมำตรฐำน เช่น 1000.A1 
เป็นกำรอธิบำยถึงลักษณะงำนบริกำรให้ควำมเชื่อมั่นแก่หน่วยงำนของรัฐที่ต้องก ำหนดไว้ ในกฎบัตรและ 
1130.A3 เป็นกำรอธิบำยถึงกำรให้ควำมเชื่อมั่นต่องำนที่เคยให้ค ำปรึกษำมำก่อน เป็นต้น   
  2. งำนบริกำรด้ำนให้ค ำปรึกษำจะแทนด้วยอักษร C ต่อท้ำยจำกเลขรหัสมำตรฐำน เช่น 1000.C1 
เป็นกำรอธิบำยถึงลักษณะงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำที่ต้องก ำหนดไว้ในกฎบัตรและ 1220.C1 เป็นกำรอธิบำยถึง
กำรปฏิบัติงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำด้วยควำมระมัดระวังอย่ำงรอบคอบ เป็นต้น   
 
กระบวนกำรปฏิบัติงำนของผู้ตรวจสอบภำยในขององค์กำรมหำชน เป็นไปตำมค ำนิยำมของ กำรตรวจสอบ
ภำยใน กรมบัญชีกลำงจึงได้ก ำหนดประเภทของงำนตรวจสอบภำยใน (กรมบัญชีกลำง, 2563) ดังต่อไปนี้ 
  1. งำนบริกำรให้ควำมเชื่อมั่น (Assurance Services) หมำยถึง กำรตรวจสอบหลักฐำนต่ำง ๆ อย่ำง
เที่ยงธรรม เพ่ือให้ได้มำซึ่งกำรประเมินผลอย่ำงอิสระในกระบวนกำรก ำกับดูแล กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำร
ควบคุมขององค์กำรมหำชน เช่น  
   1.1 กำรตรวจสอบกำรเงิน (Financial Audit) หมำยถึง กำรตรวจสอบควำมถูกต้องควำม
ครบถ้วน และควำมเชื่อถือได้ของข้อมูลกำรเงิน และรำยงำนกำรเงิน กำรตรวจสอบกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำน
กำรบัญชี นโยบำย กำรบัญชี กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกำศท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงกำรประเมิน
ควำมเสี่ยง ระบบกำรควบคุมภำยใน และควำมเป็นไปได้ที่จะเกิดข้อผิดพลำด และกำรทุจริต ด้ำนกำรเงินกำร
บัญชี 
   1.2 กำรตรวจสอบกำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบ (Compliance Audit) หมำยถึง กำรตรวจสอบ
กำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกำศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึงมำตรฐำนแนวปฏิบัติ 
และนโยบำย ที่ก ำหนดไว้ 
   1.3 กำรตรวจสอบกำรด ำเนินงำน (Performance Audit) หมำยถึง กำรตรวจสอบ                 
ควำมประหยัด ควำมมีประสิทธิผล ควำมมีประสิทธิภำพ และควำมคุ้มค่ำของกิจกรรมที่ตรวจสอบ 
   1.4 กำรตรวจสอบอ่ืน ๆ หมำยถึง กำรตรวจสอบอ่ืนนอกเหนือจำกข้อ 1.1-1.3 เช่น กำร
ตรวจสอบควำมมั่นคงปลอดภัยของเทคโนโลยีสำรสนเทศ โดยกำรประเมินควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน
ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ และกำรตรวจสอบพิเศษ (กำรตรวจสอบตำมที่ได้รับมอบหมำยเป็นกรณีพิเศษ) เป็น
ต้น 
  2. งำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ (Consulting Services) หมำยถึง กำรบริกำรให้ค ำปรึกษำ แนะน ำและ
บริกำรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งลักษณะงำนและขอบเขตของงำนจะเป็นไปตำมข้อตกลงที่ท ำขึ้นร่วมกับผู้รับบริกำร 
โดยมีจุดประสงค์เพ่ือเพ่ิมคุณค่ำให้กับองค์กำรมหำชน และปรับปรุงกระบวนกำรกำรก ำกับดูแล กำรบริหำร
ควำมเสี่ยง และกำรควบคุมขององค์กำรมหำชนให้ดีขึ้น เช่น กำรให้ค ำปรึกษำแนะน ำในเรื่อง ควำมคล่องตัวใน
กำรด ำเนินงำน กำรออกแบบระบบงำน วิธีกำรต่ำง ๆ ในกำรปฏิบัติงำน และกำรฝึกอบรม เป็นต้น 
 
5. การเพิ่มมูลค่าส าหรับหน่วยงานองค์การมหาชน 

อรพินท์ รัตนโชติพำนิช (2560) กล่ำวว่ำ กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในเพ่ือสร้ำงมูลค่ำเพ่ิม 
สนองตอบควำมต้องกำรของผู้รับบริกำรด้ำนกำรตรวจสอบภำยในได้อย่ำงรวดเร็ว โดยอำจพิจำรณำตำม
กระบวนกำรด ำเนินงำนตรวจสอบภำยในนับตั้งแต่ขั้นตอนกำรเตรียมกำร อันได้แก่ กำรส ำรวจ รวบรวมข้อมูล 
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กำรวิเครำะห์ข้อมูลเบื้องต้นกำรวำงแผน และขั้นตอนกำรด ำเนินงำนตรวจสอบ (Audit Finding) รวมทั้ง
ขั้นตอนเมื่อตรวจสอบแล้วเสร็จโดยกำรรำยงำนติดตำมผล ซึ่งมีแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน ดังต่อไปนี้ 

1. กำรตรวจสอบในสิ่งที่ผู้รับบริกำรต้องกำร จำกกำรสอบถำมควำมต้องกำรของฝ่ำยบริหำรและ 
หน่วยรับตรวจที่จะให้กำรตรวจสอบภำยในให้บริกำรตรวจสอบในเรื่อง ประเด็น หรือวัตถุประสงค์ใด ซึ่ง
สำมำรถด ำเนินกำรได้ก่อนกำรวำงแผนกำรตรวจสอบ เพ่ือให้รำยงำนผลและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อ
ควำมต้องกำรที่แท้จริงของผู้รับบริกำร โดยแนวทำงดังกล่ำวยังสอดคล้องกับหลักกำรมีส่วนร่วมตำมแนว
ทำงกำรบริหำรจัดกำรที่ดี กำรพัฒนำบทบำทกำรตรวจสอบภำยในภำครัฐสมัยใหม่ 

2. กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ของงำนตรวจสอบภำยในที่ชัดเจน เพ่ือให้มีแนวกำรปฏิบัติงำน
ตรวจสอบภำยในที่เหมำะสม เพียงพอ รวมทั้งให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับทรำบวัตถุประสงค์ อันก่อให้เกิดควำมเข้ำใจ
และกำรเข้ำถึงข้อมูลของผู้ตรวจสอบภำยในได้อย่ำงรวดเร็ว 

3. กำรตรวจสอบในสิ่งที่จะเป็นปัญหำ อุปสรรค หรือคำดว่ำอำจจะเกิดปัญหำอุปสรรคต่อ
ผลส ำเร็จของกำรปฏิบัติงำน หรือกำรพิจำรณำถึงควำมเสี่ยงที่อำจมีผลให้กำรปฏิบัติงำน ไม่ ส ำเร็จตำม
เป้ำหมำยขององค์กร ในมุมมองของงำนตรวจสอบภำยในที่ต้องวิเครำะห์ถึงควำมเสี่ยงหรือปัจจัยต่ำง ๆ ที่จะ
ส่งผลให้กำรด ำเนินงำนในแต่ละหน่วยงำนหรือกิจกรรมไม่ประสบผลส ำเร็จ เพ่ือให้สำมำรถวำงแผนกำร
ตรวจสอบได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ซึ่งจะช่วยให้เกิดกำรป้องกันที่ตรงประเด็น ทันต่อเวลำ และช่วยลดทรัพยำกร
ทำงด้ำนกำรตรวจสอบ รวมทั้งตอบสนองต่อผู้บริหำรได้อย่ำงรวดเร็ว 

4. กำรตรวจสอบให้เป็นไปตำมมำตรฐำน เนื่องจำกมำตรฐำนเป็นหลักกำรสำกลที่ควรต้องปฏิบัติ
และเป็นที่ยอมรับ กำรด ำเนินตำมหลักกำรสำกลที่ถือปฏิบัติอยู่โดยทั่วไปช่วยให้กำรปฏิบัติ งำนมีขั้นตอน เป็น
ระบบมีควำมเหมำะสม และตรงตำมควำมต้องกำรของผู้บริหำรในระดับหนึ่ง 

5. กำรใช้วิธีกำรตรวจสอบกำรด ำเนินงำน ซึ่งเป็นกำรตรวจสอบถึงผลสัมฤทธิ์ของกำรด ำเนินงำน
ว่ำเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผลและคุ้มค่ำหรือไม่ จำกกำรพิจำรณำผลผลิตและผลลัพธ์ของงำน 
โครงกำร หรือกิจกรรมตำมภำระควำมรับผิดชอบขององค์กร ซึ่งจะเป็นกำรด ำเนินงำนตรวจสอบที่ตอบสนอง
ควำมต้องกำรของฝ่ำยบริหำรได้อย่ำงมีคุณภำพ แทนกำรตรวจสอบด้ำนกำรเงินหรือกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย
ระเบียบที่จะให้ข้อเสนอแนะเพียงประเด็นเล็กน้อย ๆ ในด้ำนเดียว และอำจไม่มีผลกระทบต่อกำรปรับปรุงกำร
ด ำเนินงำนตำมภำรกิจหลัก และภำพโดยรวมขององค์กรอย่ำงแท้จริง 

6. กำรรำยงำนผลกำรตรวจสอบ ซึ่งถือเป็นผลผลิต (Output) ของกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ              
ซึ่งหำกตรวจสอบแล้วพบว่ำ มีปัญหำหรือข้อขัดข้องที่ส ำคัญอันส่งผลกระทบต่อควำมส ำเร็จหรือเป้ำหมำยของ
องค์กรแล้ว ผู้ตรวจสอบภำยในสำมำรถรำยงำนผลกำรตรวจสอบในขั้นต้นในทันที โดยไม่จ ำเป็นต้องค ำนึงถึง
รำยงำนที่ต้องเป็นไปตำมรูปแบบ เพียงแต่รำยงำนอำจกล่ำวถึงประเด็นส ำคัญของสิ่งที่ตรวจพบสำเหตุ
ผลกระทบ และแนวทำงกำรแก้ไขในขั้นต้น นอกจำกนี้ในกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรตรวจสอบ จะต้องศึกษำว่ำ
ฝ่ำยบริหำรให้ควำมสนใจรำยงำนในรูปแบบใด เพ่ือให้รำยงำนผลเป็นที่น่ำสนใจ หรือตรงตำมควำมต้องกำร 
เช่น สรุปเฉพำะข้อตรวจพบและข้อเสนอแนะ หรือต้องกำรกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบ หรือกำรน ำเสนอภำยใน
หน้ำกระดำษเดียว  ดังนั้น ประโยชน์ที่องค์กรหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องจะได้รับจำกกำรตอบสนองงำน
ตรวจสอบภำยในได้อย่ำงรวดเร็ว ได้แก่ (1) ท ำให้เห็นผลสัมฤทธิ์ของงำนได้โดยเร็ว ทันกำล (2) สร้ำงควำม
น่ำเชื่อถือให้แก่ผู้รับบริกำรทั้งภำยในและภำยนอก อันก่อให้เกิดผลตอบแทนสูงสุดแก่องค์กร (3) ช่วยลดควำม
สูญเปล่ำหรือควำมเสียหำยที่เกิดจำกควำมล่ำช้ำ และ (4) เป็นกำรสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมให้แก่องค์กร  
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6. การตรวจสอบภายในกับการเพิ่มมูลค่าให้ส านักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว (องค์การมหาชน) 

ด้วยข้อบังคับคณะกรรมกำรส ำนักงำนพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบำทสมเด็จพระ
เจ้ำอยู่หวั ว่ำด้วยคณะกรรมกำรตรวจสอบและกำรตรวจสอบภำยใน พ.ศ. 2565 ปรับปรุงเพื่อให้กำรตรวจสอบ
ภำยในของส ำนักงำนพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว (องค์กำรมหำชน) เป็นไป
อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลและสอดคล้องกับมติคณะรัฐมนตรีในกำรประชุม เมื่อวันที่  11 กรกฎำคม 
2560 และหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรตรวจสอบภำยในส ำหรับ
หน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. 2561 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ก ำหนดให้ “กำรตรวจสอบภำยใน” หมำยควำมว่ำ กิจกำร
กำรให้ควำมเชื่อมั่นและกำรให้ค ำปรึกษำอย่ำงเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ ซึ่ งจัดให้มีขึ้นเพ่ือเพ่ิมคุณค่ำและ
ปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนของส ำนักงำนให้ดีขึ้น และจะช่วยให้ส ำนักงำนบรรลุวัตถุประสงค์ไว้ด้วยกำรประเมิน
และปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรควบคุม และก ำกับดูแลอย่ำงเป็นระบบ และ 
“หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน” หมำยควำมว่ำ หน่วยงำนที่รับผิดชอบงำนตรวจสอบภำยในของส ำนักงำน และ
นัยส ำคัญท่ีก ำหนดไว้ในหมวด 3 กำรตรวจสอบภำยใน ได้แก่ ข้อ 20 ให้ส ำนักงำนมีหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน
และมีผู้ตรวจสอบภำยในโดยเฉพำะรับผิดชอบขึ้นตรงต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำร ข้อ 23 
ให้ผู้ตรวจสอบภำยในด ำรงไว้ซึ่งควำมเป็นอิสระและไม่มีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ในกิจกรรมที่ตรวจสอบ
และปรำศจำกกำรแทรกแซงในกำรปฏิบัติงำน และกำรเสนอควำมเห็นในกำรตรวจสอบของฝ่ำยบริหำรหรือ
บุคคลหนึ่งบุคคลใด รวมทั้งต้องไม่ตรวจสอบงำนที่ตนเคยท ำหน้ำที่บริหำรหรือปฏิบัติงำนภำยในระยะเวลำหนึ่ง
ปีก่อนกำรตรวจสอบ  ข้อ 24 ให้ผู้ตรวจสอบภำยในมีสิทธิในกำรเข้ำถึงข้อมูล บุคคล เอกสำรหลักฐำนและ
ทรัพย์สินต่ำง ๆ ในควำมรับผิดชอบของหน่วยรับตรวจ เพ่ือรับทรำบข้อมูลที่จะเป็นประโยชน์ต่อกำรปฏิบัติงำน
ตรวจสอบภำยใน และหมวด 4 หน้ำที่และควำมรับผิดชอบของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน ได้แก่ ข้อ 25 (1) 
ก ำหนดเป้ำหมำย ทิศทำง ภำรกิจงำนตรวจสอบภำยในเพ่ือสนับสนุนกำรบริหำรงำนและกำรด ำเนินงำนด้ำน
ต่ำง ๆ ของส ำนักงำน (2) จัดท ำกฎบัตรกำรตรวจสอบภำยในไว้เป็นลำยลักษณ์อักษรและเสนอผู้อ ำนวยกำร
ก่อนเสนอคณะกรรมกำรตรวจสอบ เพ่ือพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบและเผยแพร่หน่วยรับตรวจทรำบ (3) จัดให้
มีกำรประกันและปรับปรุงคุณภำพงำนตรวจสอบภำยในทั้งภำยในและภำยนอก ตำมรูปแบบและวิธีกำรที่
กรมบัญชีกลำงก ำหนด (4) จัดท ำและเสนอแผนกำรตรวจสอบ และข้อ 27 ผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบัติตำม
หลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรตรวจภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ และ
ตำมจรรยำบรรณกำรตรวจสอบภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ (ส ำนักงำนพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติ
พระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว (องค์กำรมหำชน), 2565) 

กำรด ำเนินกำรตรวจสอบภำยในที่ดี อำจจ ำเป็นต้องท ำให้กำรตรวจสอบภำยในนั้นเกิดกำรขยำยตัว
และมีควำมเข้มแข็งตำมภำวะเศรษฐกิจปัจจุบัน และวิกฤตกำรณ์ทำงกำรเงินที่ปรำกฏอยู่ทั่วโลกขึ้นอยู่กับชำติ
ใหญ่ล่ำสุด อีกทั้งกำรศึกษำระหว่ำงประเทศเกี่ยวกับบทบำทของรัฐในกำรตรวจสอบภำยใน  และบทบำทของ
องค์กำร กำรตรวจจับควำมเสี่ยง ดังนั้น กำรด ำเนินกำรตรวจสอบภำยในที่ดีต้องเน้นโอกำสที่มีคุณค่ำกำร
ตรวจสอบภำยในและโอกำสในกำรปรับปรุงกำรบริหำรควำมเสี่ยงกระบวนกำรที่น ำไปสู่กำรใช้สถำนะที่ถูกต้อง
และสร้ำงสรรค์ (Lupu et al., 2013) รวมทั้งอำศัยกำรสร้ำงบทบำทหน้ำที่ของกำรตรวจสอบภำยในในกำร
บริหำรควำมเสี่ยงในองค์กร ให้ เกิดขึ้นจำกกำรมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบภำยในในส่วนของกิจ
กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงในสถำนประกอบกำร ได้แก่ กระบวนกำรตรวจสอบภำยในควำมรับผิดชอบของกำร
ตรวจสอบภำยในเป็นเพียงกำรแสดงควำมเห็นต่อประสิทธิผลของกำรใช้วิธีกำรบริหำรควำมเสี่ยง ในขณะที่กำร
จัดตั้งกระบวนกำรในกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรตัดสินใจเกี่ยวกับกำรขจัดข้อเสียและกำรปรับปรุง
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กระบวนกำรควำมเสี่ยง กำรจัดกำรเป็นควำมรับผิดชอบส ำหรับผู้บริหำร (Angelova & Koleva, 2015) กำร
ควบคุมภำยในและกำรบริหำรงำนจึงถือเป็นกุญแจส ำคัญในกำรด ำเนินกำรและพัฒนำควำมรับผิดชอบในกำร
บริหำรจัดกำรในภำครัฐ ซึ่งก ำหนดกรอบกำรควบคุมในภำคนี้ และสร้ำงหลักเกณฑ์ในกำรประเมินควำม
เพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรงำนของภำครัฐ (Dascălu & Nasta, 2015) กำร
ตรวจสอบภำยในภำยในหน่วยงำนต่ำง ๆ ถูกพัฒนำและทดสอบแบบจ ำลองเพ่ือตรวจสอบบทบำทของผู้บริหำร
ระดับสูงและผู้ตรวจสอบภำยในในกำรอ ำนวยควำมสะดวก ในกำรเรียนรู้จำกกำรตรวจสอบภำยในและผลักดัน
ให้เกิดกำรปรับปรุงประสิทธิภำพ เพ่ือพัฒนำทักษะด้ำนทรัพยำกรและพฤติกรรม ช่วยให้เกิดกำรเรียนรู้จำกกำร
ตรวจสอบและช่วยหน่วยงำนที่ได้รับกำรตรวจสอบ เพ่ือปรับปรุงจริยธรรมควำมมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล
ในองค์กร (Ma’ayan & CarmeliInternal, 2016) 
 
7. สรุป 
  กำรตรวจสอบภำยใน มีกระบวนกำรด ำเนินงำนภำยใต้บทบำทของผู้ตรวจสอบภำยใน (Roles of 
Internal Auditor) ของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน ส ำนักงำนพิพิธภัณฑ์ เกษตรเฉลิมพระเกียรติ
พระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว (องค์กำรมหำชน) ซึ่งเป็นหน่วยงำนของรัฐประเภทหนึ่ง ต้องถือปฏิบัติตำม
หลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรตรวจสอบภำยในส ำหรับหน่วยงำนของ
รัฐ  ฉะนั้น ผู้ตรวจสอบภำยในหรือผู้ที่ได้รับมอบหมำยให้ปฏิบัติงำนด้ำนกำรตรวจสอบภำยใน จึงควรมีควำมรู้มี
ควำมสำมำรถ มีทักษะของผู้ปฏิบัติงำนวิชำชีพกำรตรวจสอบภำยใน รวมทั้งต้องปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำม
มำตรฐำนกำรตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั่วไป และพัฒนำทักษะควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญที่จ ำเป็นอย่ำงต่อเนื่อง 
และพัฒนำงำนตรวจสอบภำยในให้ทันสมัย ตรวจสอบตำมผลกำรประเมินควำมเสี่ยง ตรวจสอบแบบมีส่วนร่วม 
ตรวจสอบในเชิงรุกแบบก้ำวหน้ำ ตรวจสอบควำมชัดเจนของเป้ำหมำย บูรณำกำรควำมรู้ตรวจสอบภำยใน และ
ด ำเนินกำรตรวจสอบภำยในที่ดี  รวมถึงกำรจัดท ำกฎบัตรกำรตรวจสอบภำยในไว้เป็นลำยลักษณ์อักษรและ
เผยแพร่หน่วยรับตรวจทรำบ เป็นกำรแสดงให้เห็นถึงควำมเข้ำใจตรงกันและกำรยอมรับระหว่ำงผู้บริหำรและ
ผู้ปฏิบัติงำน และแสดงให้เห็นถึงวัตถุประสงค์และพันธกิจของหน่วยงำนตรวจสอบภำยในของส ำนักงำน ที่จะ
เพ่ิมคุณค่ำและปรับปรุงประสิทธิภำพ เพ่ิมประสิทธิผลกำรปฏิบัติงำนของส ำนักงำนอย่ำงต่อเนื่อง และส่งเสริม
ให้มีระบบกำรควบคุมภำยในที่ดีภำยใต้ค่ำใช้จ่ำยที่เหมำะสม อีกทั้งจรรยำบรรณกำรตรวจสอบภำยในเป็นกำร
ยกฐำนะและศักดิ์ศรีของวิชำชีพตรวจสอบภำยในให้ได้รับกำรยกย่องและยอมรับจำกบุคคลทั่วไป โดยควำม
ประพฤติที่ดีงำมที่ผู้ตรวจสอบภำยในต้องพึงปฏิบัติตนในอันที่จะน ำมำซึ่งควำมเชื่อมั่นและให้ค ำปรึกษำอย่ำง
เที่ยงธรรม เป็นอิสระและเปี่ยมด้วยคุณภำพตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยใน (หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 
ส ำนักงำนพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว (องค์กำรมหำชน) , 2564) แสดงให้
เห็นว่ำกำรตรวจสอบภำยในจะสำมำรถเพ่ิมมูลค่ำให้ส ำนักงำนพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติ
พระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว (องค์กำรมหำชน) ได้อย่ำงแน่นอน 
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