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 Internal control is a process. To prevent risks that may occur in the 
operations of the His Majesty the King Agricultural Museum Office. (Public 
Organization) with many types of risks Whether it is the risk of internal factors 
and external factors Resulting in operations not being as planned. 

Internal control is therefore extremely important. Continuing operations to 
achieve goals as a framework for operating personnel according to established 
policies. This requires analysis to keep up with the current situation and plan for 
the future. to provide personnel Working in the same direction. Including 
creating awareness among personnel to be aware of the importance of internal 
control and risk management of the organization. In order to make the operation 
of the organization Achieve goals correctly and with maximum efficiency. 
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การควบคุมภายในเพ่ือการวางแผนการจัดการความเสี่ยงของส านักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระ
เกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว (องค์การมหาชน) จังหวัดปทมุธาน ี
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2 คณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนครศรีอยุธยำ 
3 คณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 
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บทความวชิาการ 

 
 
 
 
 

 การควบคุมภายในเป็นกระบวนการปฏิบัติ  เพื่อป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในการ
ด าเนินงานของส านักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู ่หัว  
(องค์การมหาชน) โดยมีความเสี่ยงหลายประเภท ไม่ว่าจะเป็นความเสี่ยงในส่วนของปัจจัย
ภายใน และปัจจัยภายนอก ส่งผลกระทบให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้  

การควบคุมภายในจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง ต่อการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายเป็น
กรอบแนวทางการปฏิบัติงานของบุคลากรตามนโยบายที่ก าหนดไว้ ซึ่งต้องมีการวิเคราะห์ให้
ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบันและวางแผนไปถึงอนาคต เพื่อให้บุคลากร มีการปฏิบัติงานใน
ทิศทางเดียวกัน รวมถึงสร้างการรับรู้ให้บุคลากรได้ตระหนักถึงความส าคัญของการควบคุม
ภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร เพื่อที่จะท าให้การด าเนินงานขององคก์ร 
บรรลุถึงเป้าหมายได้อย่างถูกต้อง และมีประสิทธิภาพสูงสุด 

ค าส าคัญ  
การควบคุมภายใน 
การบริหารจัดการความเส่ียง 
ส านักงานพิพธิภัณฑ์เกษตรเฉลิม
พระเกียรติพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หวั (พกฉ.) 

 

 

 
บทน า  

การควบคุมภายในเป็นกลไกส าคัญที ่ช่วยให้องค์กร
สามารถบรรลุว ัตถ ุประสงค์ของการด าเน ินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในให้บรรลุ
เป้าหมาย 3 ส่วนส าคัญ คือ (1) การด าเนินงาน (Operation) 
(2) การรายงานทางการเงิน (Financial) (3) การปฏิบัติตาม
กฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ดังนั้น การควบคุม
ภายในจึงไม่ใช่สิ่งที่จะเลือกว่าองค์กรควรท าหรือไม่ควรท า  แต่
เป็นสิ ่งที ่จ าเป็นต้องพิจารณาว่าท าอย่างไร จึงจะท าให้การ
ควบคุมภายในมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด  การ
ควบค ุมภายในสามารถสร ้างความม ั ่น ใจต ่อการบรรลุ
ว ัตถ ุประสงค ์ได ้ ในระดับหนึ ่ ง  แต ่ม ิ ใช ่ท ั ้ งหมดเน ื ่องจาก
กระบวนการปฏิบัติงานบางอย่างนั้นขึ ้นอยู่กับความสามารถ
ส่วนตัวในการตัดสินใจของผู้ปฏิบัติงาน (ปทุมพร หิรัญสาลี, 
2566) หากจะด าเนินการควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานให้

เต็มที่ ต้องเสียค่าใช้จ่ายสูงเกินกว่าที่จะยอมรับได้ จึงควรท าให้ดี
ที่สุด และที่ส าคัญการควบคุมภายในจะไม่ช่วยให้การด าเนินงาน
ขององค์การบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์หากผู้บริหารไม่ให้
ความส าคัญกับการควบคุมภายใน และพยายามจะละเลย
ขั ้นตอนการปฏิบัติงานต่าง ๆ อยู ่เสมอ (องค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ, 2564) น าไปสู่นโยบายขององค์กรในการ
ปรับลดงบประมาณบางอย่างลง แต่ได้รับประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงานสูงสุด 

อมรรัตน์ โคบุตร์ (2563) ได้อธิบายถึงการควบคุมภายใน
ตามแนวค ิดของ  COSO (The Committee of Sponsoring 
Organization of the Treadway Commission) ซึ่งเป็นคณะ-
กรรมการชุดหนึ่ง ประกอบด้วยคณะกรรมการของถาบันวิชาชีพ 
5 สถาบันในสหรัฐอเมริกา ได้แก่ สมาคมผู้สอบบัญชีรับอนญุาต
แห่งสหร ัฐอเมร ิกา (The American Institute of Certified 
Public Accountants : AICPA) สมาคมผ ู ้ตรวจสอบภายใน 
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(The Institute of Internal Auditor : IIA) สมาคมผ ู ้บร ิหาร
การเงิน (The Financial Executives Institute : FEI) สมาคม
นักบ ัญช ีแห ่งสหร ัฐอเมร ิกา  (The American Accounting 
Association : AAA) และสมาคมนักบ ัญช ี เพ ื ่อการบร ิหาร 
( Institute of Management Accountants : IMA) ไ ด ้ ใ ห้
ความหมายว่า กระบวนการปฏิบัติงานที่ถูกก าหนดขึ้นร่วมกัน
ระหว่าง คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานขององค์กรในทุก
ระดับชั้น เพื่อให้เกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าวิธีการหรือ
การปฏิบัติที่ได้ก าหนดไว้ จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการ
ควบคุม ซึ ่งกิจการจะระบุวัตถุประสงค์และเป้าหมายในเรื ่อง
ต่อไปนี้ 1) ด้านการด าเนินงาน (Operation) โดยมุ่งหมายให้
การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่า ด้วย
การก าก ับการใช้ทรัพยากรทุกประเภท ให้เป ็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมายที่ผู้บริหารก าหนดไว้ และให้ปลอด
จากการกระท าทุจริตของพนักงานหรือผู้บริหารและหากมีความ
เสียหายเกิดขึ้นก็จะช่วยให้ทราบถึงความเสียหายนั้นได้โดยเร็ว
ที่สุด 2) ด้านการรายงานทางการเงิน(Financial Reporting)
รายงานทางการเงินหรืองบการเงินไม่ว่าจะเป็นรายงานที ่ใช้
ภายในหรือภายนอกองค์กร ต่างต้องมีความเชื ่อถือได้และ
ทันเวลา มีคุณภาพเหมาะสมส าหรับการน าไปใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการพิจารณา ตัดสินใจทางธุรกิจของผู้บริหารเจ้าหนี้ ผู้
ถือหุ้น และผู้ลงทุนทั่วไป 3) ด้านการปฏิบัติให้เป็นไปตาม กฎ 
ระเบียบ และนโยบาย (Compliance with Application Laws 
and Regulations) การปฏิบัติงานหรือด าเนินธุรกิจให้สอดคลอ้ง 
หรือเป็นไปตามบทบัญญัติ ข้อก าหนดของกฎหมาย นโยบาย 
ข้อบังคับ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานหรือการด าเนิน
ธุรกิจนั้น เพื่อป้องกันมิให้เกิดผลเสียหายใด ๆ จากการละเว้น
การปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบเหล่านั้น (จิณห์ระพีร์ พุ่ม
สงวน, 2561) 

ปัจจุบันส านักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่ (องค์การมหาชน) (พกฉ.) เป็นหนึ่ง
ในองค์การมหาชนที่มีการพัฒนาการด าเนินงานไปตามยคุสมยัที่
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ทั้งด้านของขั้นตอนการด าเนินงาน
หรือการวางแผนงานที่มีความซับซ้อนตามไปด้วย ซึ่งส่งผลให้
ส านักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่ (องค์การมหาชน) (พกฉ.) ต้องเผชิญกับความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ ้น ดังนั ้นจึงจ าเป็นที่ต้องมีการวางระบบการควบคุมที่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งเป็นพื้นฐานที่ก่อให้เกิดความ
โปร ่งใส สามารถตรวจสอบได้  และส่งเสร ิมให้ส  าน ักงาน
พิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่  
(องค์การมหาชน) (พกฉ.) ม ีระบบการควบคุมภายในที ่มี
ประสิทธิภาพ ท าให้การปฏิบัติงานของทุกส านักทุกฝ่ายสามารถ
บรรลุเป้าหมายของส านักงาน ซึ่งย่อมมุ่งหวังให้การด าเนินงาน
ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
รวมทั้งมีความเจริญก้าวหน้า พัฒนาอย่างต่อเนื่องและมั่นคง แต่
โอกาสที่องค์กรจะประสบกับความเสี่ยง ความเสียหายจากการ
ด าเนินงาน หรือมีการทุจริตอาจเกิดขึ้นได้ทุกเวลาตามไปด้วย 

ทั ้งน ี ้กระบวนการของการควบค ุมภายในถ ือเป็น
เครื ่องมือส าคัญประการหนึ่งของการบริหารจัดการองค์กรที่
ได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก มีส่วนช่วยให้การบริหารองค์การ
บรรลุวัตถุประสงค์ทางด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน และด้าน
การปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับ ทุกองค์กรต้องการให้
การด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างมีระเบียบและมีประสทิธิภาพ (สิริณ
ดา ฆารสว่าง และ กฤตพา กฤตพา, 2563) พนักงานและลูกจ้าง
ได้ปฏิบัติงานตามที่ก าหนดไว้ และต้องการรายงานที่น่าเชื ่อถือ
และทันเวลาตลอดจนปราศจากความผิดพลาดและการทุจริต 
หรือการสูญหายของทรัพย์สินไว้ พนักงานและลูกจ้างมีแนว
ทางการปฏิบัติงานที ่ถูกต้อง การด าเนินงานทุกส่วนงานใน
องค์กรเป็นไปตามนโยบายที่ผู้บริหารวางไว้ และยังเป็นเครื่องมือ
ที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน อันจะน าไปสู่การ
ประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) และช่วยในการวางแผน
ความเสี่ยงขององค์การได้อีกด้วย (กองยุทธศาสตรและแผนงาน 
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข, 2565)  

จากความส าคัญข้างต้น จึงก่อให้เกิดค าถามส าคัญว่า 
การควบคุมภายในนับเป็นกระบวนการส าคัญขององค์การที่ควร
ค่าแก่การศึกษาอย่างยิ่งด้วยเหตุใด เพื่อขยายองค์ความรู้ที่น ามา
การรวบรวมกระบวนการตรวจสอบภายใน อีกทั้งการควบคุม
ภายในสามารถการวางแผนการจัดการความเสี่ยได้จริงหรือไม่  
บทความวิชาการนี้จะเป็นข้อค้นพบส าคัญในหลากหลายประเด็น
ที่เป็นข้อคิดชวนสงสัยแก่ผู้อ่าน ผู้เขียนจึงน าเสนอบทความนี้ขึ้น
เพื ่อน ามาประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานและองค์ความรู ้เชิง
วิชาการแก่ผู้ศึกษาและผู้ที่มีความสนใจต่อไป ภายใต้ชื่อเรื ่อง 
เรื่อง การควบคุมภายในเพื่อวางแผนการจัดการความเสี่ยงของ
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ส านักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัว (องค์การมหาชน) จังหวัดปทุมธาน ี
 

แนวคิดการควบคุมภายในของ COSO 
คณะกรรมการภายใต้ชื่อ The Committee of Spon-

soring Organizations of the Treadway Commission 
(COSO) ซึ่งเป็นคณะกรรมการของสถาบันวิชาชีพ 5 สถาบัน ใน
สหรัฐอเมริกา อันได้แก่ สมาคมผู ้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่ง
สหรัฐอเมริกา (The American Institute of Certified Public 
Accountants หรือ AICPA) สมาคมผู้ตรวจสอบภายใน (The 
Institute of Internal Auditor หร ือ  IIA) สมาคมผ ู ้ บร ิหาร
ก า ร เ ง ิ น  (The Financial Executives Institute หร ื อ  FEI) 
สมาคมน ั กบ ัญช ี แห ่ ง สหร ั ฐ อ เ ม ร ิ ก า  (The American 
Accounting Association หรือ AAA) และสมาคมนักบัญชีเพื่อ
การบริหาร (Institute of Management Accountants หรือ 
IMA) ได้ให้ความหมายของการควบคุมภายใน ไว้ว่าหมายถึง 
กระบวนการปฏิบัติงานที ่ก าหนดร่วมกันโดยคณะกรรมการ 

ผู้บริหารตลอดจนพนักงานขององค์กรทุกระดับชั้น เพื่อให้เกิด
ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า วิธีการหรือการปฏิบัติงาน
ตามที่ก าหนดไว้จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(จิณห์ระพีร์ พุ่มสงวน, 2565) สอดคล้องกับแนวคิดการควบคุม
ภายในหลากหลายประเด็น ส าหรับผู้เขียนได้หยิบยกของ COSO 
ซึ่งอุษณา ภัทรมนตรี (2560) อธิบายไว้ถึง COSO 2013 ใน
ประเด็นส าคัญเกี่ยวกับการควบคุมอื่น ๆ ที่น่าสนใจ อาทิ การ
ควบคุมภายในและกระบวนการบริหาร ซึ่งการควบคุมภายใน
เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร และเป็นความรับผิดชอบ
ของฝ่ายบริหารในการจัดการและการตัดสินใจด้านการควบคุม
ภายใน ท ั ้ งน ี ้แนวทางการควบค ุมภายในก ับการก  าหนด
วัตถุประสงค์ หากไม่ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ไว้ก่อน ย่อมไม่
สามารถออกแบบหรือก าหนดการควบคุมที่เกี่ยวข้องได้ แต่การ
ก าหนดวัตถุประสงค์หลักและวัตถุประสงค์ย่อย เป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ ดังนั้นการก าหนดวัตถุประสงค์
บางส่วนจะเกี ่ยวกับการบริหารและมีบางส่วนที่เกี ่ยวกับการ
ควบคุมภายใน (สรัญญา ทั้งสุข และ กมลทิพย์ ค าใจ, 2561) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที ่1 ลูกบาศก์ โคโซ (The COSO Cube)  
ที่มา: McNally (2013) 
 

จุดเด่นของการตรวจสอบภายในตามกรอบแนวทางของ 
COSOการบริหารความเสี ่ยงออกไปนอกกรอบการก ากับทาง
การเงิน โดยเฉพาะความเสี่ยงทางธุรกิจ (Business Risk) ที่มี
ความครอบคลุมทั้งหมดของธุรกรรมหลักของกิจการ (จิรพร สุ
เมธีประสิทธิ์, 2565) การยอมรับในกรอบแนวทางของ COSO 
ขยายวงออกไปนอกระบบของการตรวจสอบภายในมากขึ้น ท า

ใ ห ้ ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ล ั ง ไ ด ้ น  า ม า ก  า ห น ด ห ล ั ก เ ก ณ ฑ์
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
ควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ได้จัดท าขึ้น
ตามมาตรฐานสากลของ COSO 2013 โดยปรับให้เหมาะสมกับ
บริบทของระบบการบริหารราชการแผ่นดิน เพื่อใช้เป็นกรอบ
แนวทางการควบคุมภายในของหน่วยงาน (เสาวลักษณ์ ไชย
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นันทน์, 2565) ซึ ่งการจัดการควบคุมภายในบางครั้งสามารถ
แยกแยะวัตถุประสงค์ได้ชัดเจน แต่ในบางกรณีก็มีวัตถุประสงค์ที่
เกี่ยวข้องกัน ดังนั้น จึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหารที่จะต้องตัดสินใจ
ว่าจะก าหนดมาตรการการควบคุมภายในเพื่อวัตถุประสงคอ์ะไร 

ตามองค์ประกอบของการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO 
5 ประการ (ศิวะรักษ์ พินิจารมณ์, 2565) ดังต่อไปนี้ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที ่2 องค์ประกอบของการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO  
ที่มา: ชเนตตี พุ่มพฤกษ ์(2566 ดัดแปลงจาก ส านักงานพัฒนาคุณภาพ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2565) 
 

ส ภ า พ แ ว ด ล ้ อ ม ข อ ง ก า ร ค ว บ ค ุ ม  ( Control 
Environment) 

สภาพแวดล้อมของการควบคุมเป็นองค์ประกอบที่
เกี ่ยวกับการสร้างจิตส านึกและบรรยากาศของการควบคุม
ภายในซึ่งปัจจัยหลายๆ ปัจจัยที่น ามาพิจารณารวมกันส่งผลให้
เกิดความมีประสิทธิผลของมาตรการหรือวิธีการควบคุมใน
องค์กร หรือท าให้มาตรการและวิธีการควบคุมที ่ดีขึ ้น  โดย
ส่งเสริมให้ทุกคนในองค์กรตระหนักถึงความจ าเป็นของระบบ
การควบคุมภายในและเน้นการสร้างบรรยากาศโดยผู้บริหาร
ระดับสูงเพื่อให้คนขององค์กรเกิดจิตส านึกที่ดีในการปฏิบัตติาม
ความรับผิดชอบ ดังนั้น สภาพแวดล้อมของการควบคุมที่ดีจะ
ช่วยให้บุคลากรเข้าใจถึงความจ าเป็นและความส าคัญของการ
ควบคุมภายใน ทั้งนี้ ปัจจัยที่แสดงให้เห็นถึงสภาพแวดล้อมของ
การควบคุมประกอบด้วย ปัจจัย 7 ประการ (สุพจน์ กล้าหาญ, 
2564) ดังต่อไปนี้ 

1. ความซื่อสัตย์และจริยธรรม กล่าวคือ ผู้บริหารควร
จัดท าข้อก าหนดด้านจริยธรรมเป็นแนวทางการปฏิบัติ  หรือมี
มาตรฐานการปฏิบัติงานโดยปัจจัยนี้ผู ้ศึกษาเห็นว่า  ปัจจุบัน
องค ์กรม ักจะจ ัดท  า  Code of Conduct หร ือหล ักในการ

ปฏิบัติงานที่เปรียบเสมือนกฎระเบียบขององค์กร ดังนั้นหากมี
การแทรกข้อก าหนดด้านจริยธรรมอันเป็นแนวทางที่ควรปฏิบัติ
ลงไป ก็จะท าให้เกิดความสมบูรณ์ในการน ามาใช้ในทางปฏิบัติ
มากขึ ้นส่วนในด้านของผู ้บริหารก็จะต้องปฏิบัต ิตนให้เป็น
แบบอย่างที่ดีอย่างสม ่าเสมอ และลดวิธีการหรือแรงจูงใจที่
ร ุนแรง เช่น การไม่กดดันให้พนักงานต้องปฏิบัต ิงานตาม
เป้าหมายที่สูงเกินจริง 

2. ความรู้ ทักษะ ความสามารถเชิงแข่งขัน กล่าวคือ 
องค์กรควรมีการก าหนดระดับความรู้และความสามารถที่จ าเป็น
ส าหรับการปฏิบัติงานแต่ละอย่าง ต้องก าหนดออกมาเป็น
ข้อก าหนดด้านพื้นความรู้ทางการศึกษา และประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงานโดยผลส าเร็จในการประเมินองค์ประกอบด้านนี้
สามารถพิจารณาได้จากการจัดท าเอกสารก าหนดลักษณะงาน 
(Job Description) เพื ่อให้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาบรรจุ
พนักงานให้เหมาะสมกับหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

3. คณะกรรมการบริษัทหรือคณะกรรมการตรวจสอบ 
กล่าวคือ ฝ่ายบริหารระดับสูงเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการสร้าง
บรรยากาศการควบคุมของกิจการ คณะกรรมการบริษัทเป็น
เสมือนตัวแทนผู้ถือหุ้นท่ีจะแต่งตั้งฝ่ายบริหารระดับสูงและก ากับ

สภาพแวดล้อมการควบคุม 

การประเมินความเสีย่ง 

กิจกรรมการควบคุม 

ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 

การติดตามประเมินผล 
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ดูแลการปฏิบัติงานให้บรรลุผลประโยชน์ส ูงส ุดขององค์กร 
คณะกรรมการตรวจสอบเป็นส่วนหนึ่งของคณะกรรมการบริษัท
ที่ท าหน้าท่ีส่งเสริมบรรยากาศของการควบคุมและการตรวจสอบ
ทั้งภายในและการสอบบัญชีให้เป็นไปอย่างอิสระจากฝ่ายบริหาร 
รวมทั้งความรู้ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน การตั้งค าถามที่
ตรงประเด็นและลึกซึ้งเกี่ยวกับงานของฝ่ายบริหาร และติดตาม
วิเคราะห์ค าตอบที่ได้ความถี่และการมีเวลาในการปฏิบัติหน้าที่
และประชุมกับผู้บริหารฝ่ายการเงินบัญชีตรวจสอบภายในและ
ผู้สอบบัญชี ความเพียงพอและทันสมัยของสารสนเทศที่จัดให้
คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการตรวจสอบที่ติดตามการ
บรรลุผลของแผนกลยุทธ์ เป้าหมายของฝ่ายบริหารฐานะการเงิน 
ผลการด าเนินงานและปฏิบัติตามสัญญาที่ส าคัญความเพียงพอ
และทันกาลของสารสนเทศที ่คณะกรรมการบร ิษ ัทและ
คณะกรรมการตรวจสอบมีเกี่ยวกับข้อมูลพิเศษ เช่น ค่าใช้จ่ายใน
การเดินทางของผู ้บริหารระดับสูงรายงานการสืบสวนจาก
สถาบันก ากับดูแล การจ่ายเงินท่ีผิดกฎหมาย เป็นต้น 

4. ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร กล่าวคือ 
องค์ประกอบนี้เป็นสิ่งใหม่ของการบริหารซึ่งบางครั้งปรัชญาและ
สไตล์การท างานผู้บริหารถูกละทิ้งความสนใจไมเ่ข้าใจอย่างลกึซึง้ 
การท าความเข้าใจแนวโน้มทางความคิดขององค์ประกอบนี้ เช่น 
เป็นผู้บริหารที่กล้าเสี่ยงหรือชอบความระมัดระวัง ความถี่ในการ
ติดตามงานระหว่างผู ้บร ิหารระดับสูงกับระดับปฏิบัต ิการ 
ทัศนคติของผู ้บร ิหารที ่ม ีต ่อการเลือกนโยบายบัญชีความ
ระมัดระวังในการก าหนดประมาณการทางบัญชี การเปิดเผย
ข้อมูล และการไม่แสดงข้อมูลที่เป็นเท็จ รวมทั้งการส่งเสริมใน
งานบัญชี การพัฒนาความรู้ของฝ่ายบัญชีเหล่านี้ล้วนเป็นสิ่งที่ท า
ให้สามารถทราบทิศทางองค์กรได้ว่าจะถูกวางอยู่ในจุดใดหรือมี
ความเสี่ยงอย่างไรบ้าง 

5. โครงสร้างการจัดองค์กร กล่าวคือ โครงสร้างของ
องค์กรที่ได้รับการจัดไว้ดีย่อมเป็นพื้นฐานส าคัญที่ท าให้ผู้บริหาร
สามารถวางแผนงานสั่งการและควบคุมการปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ โดยการจัดโครงสรา้งองคก์ร
ให้เหมาะสมกับลักษณะของธุรกิจนั้น  

6. การมอบอ านาจและความรับผิดชอบ (Assignment 
of Authority and responsibility) หมายถึง การมอบอ านาจ
ให้กับผู้ปฏิบัติงานในระดับปฏิบัติการควรจะต้องมีการก าหนด
อย่างชัดเจน โดยในการประเมินองค์ประกอบด้านนี้จะต้อง

พิจารณาจาก 1) ความชัดเจนในการระบุความรับผิดชอบและ
อ านาจในการอนุมัติให้ผู้ปฏิบัติการฝ่ายต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน
ให้ได้ตามวัตถุประสงค์ 2) ความเหมาะสมของมาตรฐานการ
ควบคุมและวิธีการควบคุมที ่เกี ่ยวข้องรวมทั้งเอกสารที่ระบุ
ลักษณะความรับผิดชอบในต าแหน่งงาน 3) ความเหมาะสมของ
จ านวนพนักงาน ซึ่งจะต้องมีความรู้และทักษะที่เหมาะสมกับ
ปริมาณงานและความซับซ้อนของกิจกรรม รวมทั้งระบบงานที่
เกี่ยวข้อง 

7. นโยบายและวิธีบริหารงานด้านทรัพยากรมนุษย์  
กล่าวคือ ในการบริหารองค์กรมีปัจจัยหลายอย่างที่เป็นสิ่งส าคัญ
แก่องค์กรไม่ว่าจะเป็นระบบบริหารเทคโนโลยี  สิ่งเหล่านี้ล้วน
เป็นสิ่งที่องค์กรจะต้องพัฒนาตามยุคสมัยให้ทันแต่อย่างไรก็ตาม 
สิ่งที่ส าคัญที่สุดขององค์กรที่จะขาดไม่ได้ก็คือ ทรัพยากรมนุษย์ 
เพราะทรัพยากรมนุษย์ที ่ด ีเป็นปัจจัยที ่ท  าให้องค์กรบรรลุ
เป้าหมายอย่างแท้จริง ดังนั้น ฝ่ายบริหารควรก าหนดนโยบาย
และวิธีบริหารงานด้านทรัพยากรมนุษย์ เช่น การว่าจ้าง การ
คัดเลือกบุคลากร และเมื่อได้บุคลากรที่เหมาะสมแล้ว ก็ต้องมี
นโยบายในการจูงใจและพัฒนาให้มีความรู ้ความสามารถที่
ทันสมัยตามทันเทคโนโลยีเปลี ่ยนแปลงอยู ่ตลอดเวลา การ
ประเมินองค์ประกอบนี้ เช่น นโยบายและวิธีปฏิบัติ ในส่วนที่
เกี่ยวกับการคัดเลือก การฝึกอบรม การเลื่อนต าแหน่ง และการ
จ่ายผลตอบแทน ความเหมาะสมของวิธีการที่ใช้เมื่อพบความ
ประพฤติที่แตกต่างจากนโยบายและวิธีปฏิบัติที่ก าหนด เช่น มี
บทลงโทษ ความเหมาะสมในการใช้นโยบายการเลื่อนต าแหน่ง
และความดีความชอบ 

 กล่าวโดยสรุปการตรวจสอบภายใน หมายถึง การ
ตรวจสอบภายในถือเป็นส่วนหนึ่งของการควบคุมภายในและ
เป็นเครื ่องมือทางการบริหารที่ท าให้สภาพแวดล้อมของการ
ควบคุมมีคุณภาพ ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความอิสระเพียง
พอที่จะรายงานผลการตรวจสอบและประเมินผลให้แก่ผู้บริหาร
และผู ้ร ับผิดชอบการปฏิบัติงานที ่ได้ร ับการตรวจสอบและ
ประเมินผลทั้งนี้ผู้ตรวจสอบภายในควรได้รับการสนับสนุนอย่าง
เหมาะสมจากผู้บริหาร 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
การประเมินความเสี่ยงซึ่งจัดได้ว่าเป็นเครื่องมือในการ

บริหารอย่างหนึ ่งที ่ผู ้บริหารนิยมใช้ในปัจจุบัน  เนื ่องจากใน
ปัจจุบันเป็นยุคการค้าที ่มีการแข่งขันอย่างเสรี  ซึ ่งมีค ู ่แข่ง



การควบคุมภายในเพื่อการวางแผนการจัดการความเส่ียงของส านักงาน  
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มากมายที่ก าลังต่อสู้กับองค์กรดังนั้น ความเสี่ยงจึงเป็นเรื่องที่
หลีกเลี่ยงไม่ได้ ซึ่งการประเมินความเสี่ยงน้ัน เป็นกระบวนการที่
ท าให้กิจการขององค์กรทราบถึงความเสี ่ยงที่ก าลังจะเผชิญ
ล่วงหน้าได้ เมื่อทราบถึงความเสี่ยงแล้วก็สามารถที่จะบริหาร
ความเสี่ยงเพื่อเปลี่ยนวิกฤติให้เป็นโอกาส และเพื่อลดผลกระทบ
ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นได้เนื่องจากเป็นการค้ายุคการแข่งขัน
เสร ีท ี ่ม ีความเส ี ่ยงส ูงและต ้องเตร ียมความพร ้อมในทุก
สภาวการณ์ การประเมินความเสี่ยงจะท าให้ฝ่ายบริหารได้ทราบ
ถึงปัจจัยเสี่ยง 2 ระดับ ทั้งจากปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอก
ที ่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การอย่าง
เพียงพอและเหมาะสมโดยแบ่งได้เป็น (มหาวิทยาลัยมหิดล , 
2564) 

1. ปัจจัยเสี่ยงระดับกิจการอาจเกิดจากปัจจัยเสี่ยงต่างๆ 
ทั้งภายนอกและภายในกิจการโดยปัจจัยเสี ่ยงภายนอก เป็น
ปัจจัยที่เกิดจากภายนอกที่กิจการควบคุมไม่ได้ ซึ่งผู้บริหารต้อง
ติดตามศึกษาเพื่อหาวิธีปฏิบัติในการเปลี่ยนวิกฤตให้เป็นโอกาส 
หรือลดผลเสียหายที่จะเกิดขึ้นส่วนปัจจัยเสี่ยงภายใน เป็นปัจจัย
ที่เกิดจากภายในองค์กรที่ผู้บริหารสามารถจัดการได้ ซึ่งสามารถ
ยกตัวอย่างของปัจจัยภายนอกเช่น การเปลี ่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี ความต้องการและความมุ่งหวังของลูกค้าท่ีมีต่อสินค้า
หรือบริการ กฎหมายและข้อก าหนดต่างๆของภาครัฐและ
ตัวอย่างของปัจจัยภายใน เช่น ความซื่อสัตย์และจริยธรรมของ
ผู้บริหาร ความสลับซับซ้อนของการปฏิบัติงานขวัญและก าลังใจ
ของพนักงานในการปฏิบ ัต ิงานขนาดของหน่วยงาน  โดย
หน่วยงานใหญ่ย่อมมีโอกาสผิดพลาดสูงกว่าหน่วยงานเล็ก 

2. ปัจจัยเสี่ยงระดับกิจกรรมเป็นปัจจัยเสี่ยงที่อาจเกิดใน
หน่วยงานสาขา แผนงาน โครงการและกระบวนการปฏิบัติงานท่ี
ส าคัญ เช่น การจัดหาการตลาด เป็นต้น  

หลังจากระบุปัจจัยเสี่ยงแล้ว ขั้นต่อมาที่ส าคัญก็คือ การ
วิเคราะห์และจัดระดับความเสี ่ยงหากปัจจัยเสี ่ยงใดสามารถ
ค านวณจ านวนท่ีอาจเกิดขึ้นได้โดยตรงในเชิงปริมาณ เช่น การใช้
สูตรค านวณจ านวนค่าความเสียหายก็ให้ประเมินและจัดระดับ
ความเสี่ยง ไปตามความส าคัญของจ านวนที่ค านวณได้ หากการ
วิเคราะห์และจัดระดับความเสี่ยงโดยใช้สูตรค านวณเป็นไปได้
ยาก อาจต้องใช้วิธีการให้คะแนนเชิงเปรียบเทียบแทนเช่น การ
ให้ระดับ 1-3 โดย 1 = ไม่พอใจ 2 = ปานกลาง และ 3 = พอใจ 
เป็นต้น 

หลังจากนั้นผู้บริหารควรก าหนดวิธีการบริหารความเสีย่ง 
และตัดสินใจเกี่ยวกับกิจกรรมควบคุมภายในท่ีจ าเป็นเพื่อลดหรอื
บรรเทาความเสี ่ยงเหล่านั ้นและเพื ่อให้บรรลุผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ด้านประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการด าเนินงาน 
รายงานทางการเงินและการด าเนินงานเป็นที่น่าเชื่อถือและการ
ปฏิบัติที่เป็นไปตามกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับ ผู้บริหาร
ระดับส่วนงาน หรือผู้ประเมินควรจะต้องเน้นการให้ความส าคัญ
เกี่ยวกับกระบวนการบริหาร ในการก าหนดวัตถุประสงค์การระบุ
ความเสี่ยง การวิเคราะห์ความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง
ในช่วงของการเปล ี ่ยนแปลงและบางเร ื ่องม ีล ักษณะเป็น
นามธรรมซึ่งต้องใช้ดุลยพินิจ แต่เรื่องเหล่านี้มีความส าคัญในการ
ใช้ประเมินความเสี่ยงว่าเหมาะสมเพียงพอหรือไม่ ซึ่งการบริหาร
ความเสี่ยงนั้น COSO ได้ก าหนดวิธีการตอบสนองความเสี่ยงไว้ 
(ส านักงานตรวจสอบแผ่นดิน, 2563) พอสรุปได้ดังนี้ 

1. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) หมายถึง
การเลิกหรือหลีกเลี่ยงการกระท าเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความ
เสี่ยง เช่น การกระท างานท่ีองค์กรไม่ถนัด อาจหลีกเลี่ยงโดยการ
ไม่กระท า หรือจ้างบุคคลภายนอก เป็นต้น 

2. การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หมายถึงการลด
โอกาสความน่าจะเกิดหรือการลดความเสียหาย หรือการลดทั้ง
สองด้านพร้อมกันการลดความเสี่ยงท่ีส าคัญคือ การจัดระบบการ
ควบคุมเพื่อป้องกัน หรือค้นพบความเสี่ยงเฉพาะวัตถุประสงคน์ัน้
อย่างเหมาะสม ทันกาลมากขึ้นรวมถึงการก าหนดแผนส ารองใน
กรณีมีเหตุการณ์ฉุกเฉิน 

3. การแบ่งความเสี่ยง (Risk Sharing) หมายถึงการลด
โอกาสความน่าจะเกิดหรือการลดความเสียหาย โดยการแบ่ง 
การโอนการหาผู ้ร ับผิดชอบร่วมในความเสี ่ยง เช่น การจัด
ประกันภัย 

4. การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) หมายถึง
การไม่กระท าการใดๆ เพิ ่มเติมกรณีนี ้ใช้กับความเสี ่ยงที ่มี
สาระส าคัญน้อยความเสี่ยงน่าจะเกิดน้อย หรือเห็นว่ามีต้นทุนใน
การบริหารความเสี่ยงสูงกว่าผลที่ได้รับ 

กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  
การกระท าที่สนับสนุนและส่งเสริมการปฏิบัติงานให้

เป็นไปตามนโยบาย วิธีปฏิบัติงาน และค าสั่งต่าง ๆ ที่ฝ่ายบริหาร
ก าหนด ซึ ่งจะต้องเป็นการกระท าที ่ถ ูกต้องและในเวลาที่
เหมาะสม จะเพิ่มความมั่นใจในความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่
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ก าหนด กิจกรรมการควบคุมภายในสามารถแบ่งออกตาม
ประเภทของการควบคุม (ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 
2564) ได้ดังต่อไปนี้ 

1. การควบคุมแบบป้องกันเป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนด
ขึ้น เพื่อป้องกันมิให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก 

2. การควบคุมแบบค้นพบ เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนด
ขึ้น เพื่อท าการค้นพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นมาแล้ว 

3. การควบคุมแบบแก้ไข เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้น
เพื่อแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นให้ถูกต้อง หรือเพื่อหาวิธีแก้ไข
ไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ ้าอีกในอนาคต 

4. การควบคุมแบบส่งเสริม เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริม
หรือกระตุ้นให้เกิดความส าเร็จโดยตรงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 

ข ้อม ูลสารสนเทศ  และการส ื ่ อสารในองค ์ก ร 
(Information and Communication)  

การสื่อสารและสารสนเทศนี้ ถือเป็นองค์ประกอบส าคัญ
ต่อการควบคุมภายในยุคปัจจุบัน ซึ่งนับได้ว่าเป็นยุคของข้อมูล
ข่าวสารและถ้าข้อมูลข่าวสารมีความทันสมัยก็จะท าให้องค์กร
รับรู ้ข้อมูลได้ทันท่วงที มีความได้เปรียบทางด้านธุรกิจ และ
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพให้กับการบริหารองค์กรได้ดีอีกด้วย 
แต่อย่างไรก็ตาม ความถูกต้องของข้อมูลข่าวสารก็ถือว่าเป็นสิ่ง
ส าคัญยิ่งไม่แพ้กัน ดังนั้น ควรให้ผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องได้เข้าถึง
หรือรับทราบข้อมูลที่เกี่ยวข้องผ่านเครื่องมือต่างๆ โดยสามารถ
แบ่งได้ ดังนี ้

ข้อมูลสารสนเทศ (Information) เป็นข้อมูลที่มีความ
จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานของบุคลากรทั ้งผู ้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ โดยผู้บริหารต้องใช้ข้อมูลประกอบการ
พิจารณาสั่งการ ส่วนผู้ปฏิบัติงานมักใช้ข้อมูลสารสนเทศเป็น
เครื่องชี้น าทิศทางการปฏิบัติหน้าที่ ข้อมูลสารสนเทศที่ดีที่ควร
จัดให้มีในทุกๆ องค์กรควรมีลักษณะดังต่อไปนี้ 

1. ความเหมาะสมกับการใช้ หมายถึง สารสนเทศมี
เนื้อหาสาระที่จ าเป็นต่อการตัดสินใจของผู้ใช้ 

2. ความถูกต้องสมบูรณ์ หมายถึง สารสนเทศที่สามารถ
สะท้อนผลตามความจ าเป็นและให้ข้อมูลที ่เป็นจริงและมี
รายละเอียดที่จ าเป็นครบถ้วน 

3. ความเป็นปัจจ ุบ ัน หมายถึง การให้ต ัวเลขและ
ข้อเท็จจริงล่าสุดที่เป็นปัจจุบันสามารถใช้เป็นข้อมูลที่เชื่อถือได้
ส าหรับประกอบการตัดสินใจได้ทันเวลา 

4. สะดวกในการเข้าถึง หมายถึง ความยากงา่ยส าหรับผู้
ที่มีอ านาจหน้าที่ที่เกี่ยวข้องและมีระบบรักษาความปลอดภัย 
ป้องกันผ ู ้ท ี ่ ไม ่ม ีส ่วนเก ี ่ยวข้องให้ไม่สามารถเข้าถ ึงข้อมูล
สารสนเทศท่ีมีความส าคัญหรือข้อมูลที่เป็นความลบัได้ ในการจดั
ให้มีสารสนเทศท่ีดีเป็นหน้าท่ีของผู้บริหารที่จะจัดหาบุคลากรที่มี
ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ทางวิชาชีพ รวมทั้งการ
จัดหาเครื่องมือ เครื ่องใช้ เทคโนโลยี และระบบงานที่ดี และ
ประสบการณ์ทางวิชาชีพ รวมทั้งการจัดหาเครื่องมือ เครื่องใช้ 
เทคโนโลยี และระบบงานที่ดี เพื่อให้มีการปฏิบัติตามระบบงาน
ที่ก าหนดไว้อย่างสม ่าเสมอและควบคุมการปฏิบัติให้เป็นไปตาม
ระเบียบที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด 

การส ื ่ อสาร  (Communication) การส ื ่ อสารท ี ่ มี
ประสิทธิภาพนั้น หมายถึง การจัดระบบการสื่อสารให้ข้อมูล
ส่งไปถึงผู ้ที ่ควรได้รับและระบบ การสื ่อสารที ่ดีนั ้น จะต้อง
ประกอบด้วยทั้งระบบการสื่อสารกันภายในองค์กรหรือการ
สื่อสารที่เกิดขึ้นภายในองค์กรเดียวกันซึ่งควรจัดให้เป็นรูปแบบ
การสื่อสารสองทาง และอีกระบบคือการสื่อสารภายนอกซึ่งเป็น
การสื่อสารกับลูกค้าหรือบุคคลอื่นๆ นอกองค์กร 

การต ิดตามและประ เม ินผล  (Monitoring and 
Evaluation)  

การควบคุมภายในขององค์กรจะสมบูรณ์ไม่ได้หากขาด
การติดตามและประเมินผล เพราะเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ท า
ให้ผู้บริหารมั่นใจได้ว่า มาตรการและระบบการควบคุมภายในมี
ประสิทธิผลและได้รับการปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา 

1. การติดตามผลระหว่างการด าเนินงาน (On Going 
Monitoring) หมายถึง การสังเกต การติดตาม ระบบรายงาน
ความคืบหน้าของงานรวมทั้งการสอบทานหรือการยืนยันผลงาน
ระหว่างการปฏิบัติงาน 

2. การประเมินผลอิสระ (Independent Evaluation) 
เป็นการประเมินผลที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาที่แล้วแต่จะก าหนด หรือ
การประเมินอิสระอาจ หมายถึง การประเมินโดยผู้ที่ไม่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการก าหนดระบบควบคุมภายใน เพื่อให้สามารถ
แสดงความเห็นได้อย่างเป็นอิสระ เช่น การประเมินจากผู้
ตรวจสอบภายใน เป็นต้น 

3. การประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self-
Assessment: CSA) เป ็นการจ ัดประช ุมเช ิงปฏิบ ัต ิร ่วมกัน 
ระหว่างผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานผู้มีความรู้ด้านการควบคุม และ
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ผู ้อ ื ่นที ่ม ีส ่วนเกี ่ยวข้อง เพื ่อก าหนดกิจกรรมควบคุมและ
ประเมินผลร่วมกัน ในด้านที่ได้รับมอบหมายให้ด าเนินงานนั้น 
การรายงานผลการประเมินและการสั่งการแก้ไข ต้องจัดท า
รายงานผลการประเมินที่ส าคัญเสนอผู้บริหารที่รับผิดชอบ เช่น 
การจัดท ารายงานแสดงผลความคลาดเคลื่อนของการด าเนินงาน
เป็นระยะๆ (จิณห์ระพีร์ พุ่มสงวน, 2561) 

 

ส านักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว (องค์การมหาชน) กับ
การควบคุมภายใน  

ส  าน ั กงานพ ิพ ิ ธภ ัณฑ ์ เกษตร เฉล ิมพระ เก ี ย รติ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว (องค์การมหาชน) มีวัตถุประสงค์
การจัดตั้งเพื่อเผยแพร่พระเกียรติคุณและพระอัจฉริยภาพของ
พระมหากษัตริย์ไทยกับความสัมพันธ์ในด้านการเกษตรตั้งแต่
อดีตถึงปัจจุบัน รวมทั้งโครงการพระราชด าริ พระราชกรณียกิจ 
และโครงการพระราชพิธีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในด้านการเกษตร 
เป็นศูนย์กลางในการขับเคลื ่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่
เกี่ยวกับการเกษตรทฤษฎีใหม่ และเป็นแหล่งเรียนรู้ ข้อมูลทาง
วิชาการเกี ่ยวกับโครงการพระราชด าริ  พระราชกรณียกิจ 
โครงการพระราชพิธีต่าง ๆ และให้บริการด้านค าปรึกษาและ
ด้าน อื่น ๆ ที่เกี่ยวเนื่องแก่หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ รวมทั้งสถาบันเกษตรกร องค์กร
ชุมชน และประชาชนผู้สนใจ จัดให้มีการศึกษา ค้นคว้า วิจัย 
รวบรวมวัตถุ วัสดุอ้างอิง สิ ่งประดิษฐ์ จ าแนกประเภทวัตถุ 
บันทึกหลักฐานเกี ่ยวความเป็นมา การสงวนรักษาผลงาน
เกี่ยวกับวิวัฒนาการและการพัฒนาด้านการเกษตรของประเทศ
ไทยรวมถึงพันธ์สัตว์หายาก ตลอดจนเครื ่องมือเครื ่องใช้ที่
เก ี ่ ยวเน ื ่องก ับการเกษตร  เพ ื ่อประโยชน ์ ในการพ ัฒนา
ความก้าวหน้าทางว ิชาการ และส าหร ับใช้ในกิจการของ
ส านักงาน จัดแสดงกิจกรรม ผลงาน นิทรรศการ การประชุม 
ส ัมมนาการฝ ึกอบรม การแสดงส ินค ้า  และการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ที ่เกี ่ยวข้องกับโครงการพระราชด าริ  พระราช
กรณียกิจ โครงการพระราชพิธีต่าง ๆ แนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงที่เกี ่ยวกับการเกษตรและการเกษตรทฤษฎีใหม่  และ
ส่งเสริม สนับสนุน ประสานความร่วมมือ และให้ค าปรึกษาแก่
โครงการหลวงสถาบันการศึกษา และหน่วยงานภาครัฐและ

ภาคเอกชนทั้งในประเทศและต่างประเทศ ในการแลกเปลี่ยน
องค์ความรู้  ข ้อม ูล และเจ ้าหน้าที่  ตลอดจนการถ่ายทอด
ประสบการณ์และเทคโนโลยีด้านการเกษตรเพื่อน ามาพัฒนา
ส านักงาน 

ซึ่งในอดีตส านักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว (องค์การมหาชน) ถึงแม้มีพื้นที่
ขนาดใหญ่แต่เป็นหน่วยงานขนาดเล็ก มีการด าเนินงานที่อาศัย
เจ้าหน้าที ่เพียงไม่กี ่คน ผู ้บริหารสามารถควบคุม ดูแลการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ได้อย่างทั่วถึง หากแต่ในปัจจุบัน ตาม
วิสัยทัศน์ “พิพิธภัณฑ์ชั้นน าแห่งการเรียนรู้ พระเกียรติคุณและ
พระอัจฉริยภาพของกษัตริย์เกษตรและเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง นวัตกรรมด้านการเกษตร
ของประเทศ” ส านักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว (องค์การมหาชน) ได้ขยายการ
ด าเนินงานเพิ่มมากขึ้น มีเจ้าหน้าที่เพิ ่มมากขึ้น ประกอบกับ
สภาพแวดล้อมในการด าเนินงานที่เปลี่ยนแปลงไป ส านักงาน
พิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว 
(องค์การมหาชน) จึงต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ในการด าเนินงานให้
สอดคล้อง ทันท่วงที มีความคล่องตัวให้การด าเนินงาน เกิด
ความผิดพลาดน้อยที่สุด และสามารถแก้ไขได้ทันเวลา ซึ่งส่งผล
ให้การด าเนินงานมีขั้นตอนที่มากขึ้น ซับซ้อนมากยิ่งขึ้น จนเกิด
ความเสี่ยงท่ีอาจส่งผลกระทบถึงผลการด าเนินงานได้ 

คณะกรรมการส านักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระ
เกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว และคณะผู้บริหารจึงต้อง
จ ัดให ้ม ีระบบการควบค ุมภายในที ่ดี  โดยให ้แทรกอยู ่ใน
กระบวนการปฏิบัติงานตามปกติ และต้องสร้างจิตส านึกกระตุ้น
ให้เจ ้าหน้าที ่ส  านักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวตระหนักถึงความส าคัญของการ
ควบคุมภายใน รวมทั้งปฏิบัติตนให้เป็นตัวอย่างที่ดี เพื่อให้การ
ด าเนินงานไปเป็นอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (รัชนี 
เล่าโรจนถาวร และคณะ, 2565) 
 

ลักษณะของการควบคุมภายในเพื่อการวางแผนการ
จัดการความเสี่ยง 

จากที่กล่าวมาสะท้อนให้เห็นว่า ภายใต้สภาวะแวดล้อม
ในยุคปัจจุบัน การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นบ่อยและ 
เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว ท าให้ส านักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิม
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พระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ต้องมีการปรับตัวและ
ก าหนดกลยุทธ์ในการท างานใหม่  รวมทั ้ง จัดหาเครื ่องมือ
ทางด้านการจัดการการบริหารงานมาใช้มากขึ้น ดังนั้นระบบการ
ควบคุมภายในจึงเป็นเครื่องมือในด้านการจัดการประเภทหนึ่งที่ 
สามารถใช้ในการบริหารงานโดยใช้เป็นกลไกขั้นพื้นฐานของ
กระบวนการก ากับดูแล การด าเนินกิจกรรมต่างๆในหน่วยงาน
หรือองค์กรให้ด าเนินงานไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุ
วัตถุประสงค์ (มัตธิมา กรงเต้น และ กัลยาภรณ์ ปานมะเริง, 
2565) เนื่องจากระบบการควบคุมภายในเป็นเครื่องมือที่ช่วยใน
การป้องกันและรักษาทรัพย์สินขององค์กร ช่วยให้การ ใช้
ทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและช่วยให้การปฏิบัติงาน
ในขั้นตอนต่างๆเป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในสถานการณ์ที่เต็มไปด้วยการแข่งขันในปัจจุบัน หากองค์กร
ขาดการ ก ากับดูแลที่ดี (Good Governance) ไม่มีระบบการ
ควบคุมภายในที่เหมาะสม โอกาสเสี่ยงที่อาจเกิดความผิดพลาด
ในการด าเนินงานขององค์กรก็จะมีมากขึ้น ซึ ่งสาเหตุส าคัญ
ประการหนึ่งก็คือ การขาดระบบการควบคุมภายในที่ดี ขาดการ 
ประเมินความเสี่ยง และจัดกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงให้อยู ่ใน
ระดับที ่เหมาะสม ดังนั ้น ผู ้บริหารของส านักงานพิพิธภัณฑ์
เกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวซึ่งมี หน้าที่
รับผิดชอบในการก าหนดนโยบายและมาตรการการควบคุมของ
หน่วยงาน จึงควรจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม 
โดย สราวุธ ดวงจันทร์ และฐิตาภรณ์ สินจรูญศักดิ์ (2561) ให้
ข้อเสนอแนะว่าการจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่ดี  ควรมี
ลักษณะดังนี้ 

1. ไม่เสียค่าใช้จ่ายเกินควร วิธีการควบคุมภายในที่
ก าหนด หากมากเกินไปจะท าให้สิ้นเปลืองทั้งเวลาและคา่ใช้จ่าย 
รวมถึงการควบคุมที่มากเกินไปอาจท าให้เจ้าหน้าที่ขาดก าลังใจ
ในการปฏิบัติงานจนส่งผลกระทบให้การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตาม
แผน 

2. ควบคุมในจุดที่ส าคัญ วิธีการควบคุมภายในที่ก าหนด
ควรแทรกอยู่ในกระบวนการปฏิบัติงานตามปกติ โดยเฉพาะจุดที่
ส าคัญ ซึ่งหากไม่ควบคุมแล้วจะมีผลกระทบที่ส าคัญ เกิดความ
เสียหาย การสูญเสีย การรั่วไหล หรือการทุจริตได้ง่าย 

3. เหมาะสมและเข้าใจง่าย วิธีการควบคุมภายในที่
ก าหนดควรให้ผู้ปฏิบัติงานเข้าใจง่ายสามารถสะท้อนผลจากการ

ประเมินได้อย่างชัดเจน เป็นธรรม ถูกต้องและทันกาล เพื่อให้
ทราบถึงผลเสียหาย และสามารถแก้ไขได้โดยเร็ว 

4. สอดคล้องกับเป้าหมาย วิธ ีการควบคุมภายในที่
ก าหนดควรมีการเชื่อมโยง สอดคล้องกับแผนงาน วัตถุประสงค์ 
เป้าหมายและตัวชี ้วัดที ่ก าหนด รวมทั ้งให้ผลการประเมินที่
แม่นย า 

5. ทันกาล ผลการประเมินที่ล่าช้า ไม่ทันกาลยอ่มไม่เกิด
ประโยชน์ การควบคุมในปัจจุบันจึงนิยมการควบคุมภายใน
ระหว่างการปฏิบัติงานเพื ่อสามารถทราบผล และแก้ไขได้
ทันท่วงท ี
 

บทสรุป 
ระบบการควบคุมภายในมีความจ าเป็นและเกี่ยวข้องกับ

ความส าเร็จในการด าเนินงานของส านักงานพิพิธภัณฑ์เกษตร
เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว (องค์การมหาชน) 
ช่วยควบคุมการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ ช่วยป้องกันรักษา
ทรัพย์สินของส านักงาน และช่วยให้การปฏิบัติงานในข้ันตอนตา่ง 
ๆ เป็นไปอย่างถูกต้อง เหมาะสม รวมทั้งป้องกัน หรือลดความ
เสี่ยงให้เหลือน้อยที่สุด ซึ่งระบบการควบคุมภายในที่ดี ไม่ควรมี
มากเกินไป หรือน้อยเกินไป และต้องแทรกอยู่ในกระบวนการ
ปฏิบัติงานตามปกติ ประกอบต้องใช้อย่างถูกต้อง กล่าวคือ หาก
เข้มงวด หรือเคร่งครัดเกินสมควร อาจท าให้การปฏิบัติงาน
ติดขัด ล่าช้า ไม่คล่องตัว ในทางตรงกันข้าม หากปล่อยปละ ละ
เว้นไม่ปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนด ก็อาจท าให้
เกิดความเสียหาย หรือการทุจริตขึ้น ที่ส าคัญต้องสร้างจิตส านึก
กระตุ้นให้เจ้าหน้าที่ตระหนักถึงความส าคัญของการควบคุม
ภายในและปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดี 

 อย่างไรก็ดี การควบคุมภายในของแต่ละหน่วยงานอาจ
แตกต่างกันไป ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายอย่าง อาทิคณะกรรมการ 
ผ ู ้บร ิหาร การก  าหนดแผน ว ัตถ ุประสงค์  กลย ุทธ์  ว ่าให้
ความส าคัญกับวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านใด
มากกว่ากัน บางหน่วยงานอาจจะเน้นการป้องกันมิให้ทรัพย์สินมี
การสิ้นเปลือง สูญเปล่า เสียหาย หรือสูญหาย และการปลอดภัย
จากการทุจริต หรือเน้นความน่าเชื ่อถือและความถูกต้องของ
รายงานทางการเงิน หรือเน้นการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ข้อบังคับ หรือทุกเรื่องผสมกัน ซึ่งเป็นเรื่องของนโยบาย ทัศนคติ 
และลักษณะการด าเนินงาน ซึ่งในบางครั้งการควบคุมภายในใน
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จุดที่ไม่ส าคัญ ก็ท าให้ไม่คุ้มค่ากับประโยชน์ท่ีได้รับ ซึ่งเป็นหน้าที่
ของผู้บริหารพิจารณาจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่ส าคัญ

ก่อน ซึ ่งหาไม่มีการควบคุมแล้วจะท าให้เกิดความเสียหาย 
สูญเสีย รั่วไหล หรือทุจริตได้ง่าย 
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